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@@@@@@@@@@@ãb−ó÷@Ûóîóäbº†@óØ@ÚŽïmbØ@oî‹Hi@õìbš@ŠóióÜ@óØ@ón�îíŽïq@ôš@òì

a‡äbïÙŽïØóîŠóè@Žßó óÜ@oîò†ò†N 

çbØó“ŽïØ@ôä†‹ØŠó�òŠbš@õŒaíŽï’çbØó“ŽïØ@ôä†‹ØŠó�òŠbš@õŒaíŽï’çbØó“ŽïØ@ôä†‹ØŠó�òŠbš@õŒaíŽï’çbØó“ŽïØ@ôä†‹ØŠó�òŠbš@õŒaíŽï’@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@ón�AîíŽïq@óAØ@æîóAØò†@‘bAi@óäaìbHäóè@ìó÷@a†ó’ói@ãóÜ@@@@@ŠóAi@óAnî‹Hïi@

@óAAäbîb Œò†@ãóAA÷@óAAØ@ÚAAŽïmbØ@çbAAî@L@ç.ŠüAA ò†@oäbØó�AAÔ@çbØbî‡AAïà@ÚAAŽïmbØ
@@@@@@@@òìómüi@õìì.Šóiìì.Š@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@óØ@çò†ò†@Ûóîó“ŽïØ@ôåïäaŒ@ôÜìóè

N 

ôäaìóàbäˆû.Š@õóàbåäbîói@ôån’.Ša†@ônŽïäüšôäaìóàbäˆû.Š@õóàbåäbîói@ôån’.Ša†@ônŽïäüšôäaìóàbäˆû.Š@õóàbåäbîói@ôån’.Ša†@ônŽïäüšôäaìóàbäˆû.Š@õóàbåäbîói@ôån’.Ša†@ônŽïäüš@@@@@@@@

@@@@@@ôØóAAAAîóàbåäbîói@óAAAAØ@oAAAAŽî‹Ùi@póAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAAAÜ@aìa†@óAAAAîóäaìóÜ
@AAÙiŠò†@ôäaìóAAàbäˆû.Š@@@@ôäbØómóÑïAA�@L@ÚŽïmóAAibi@ñòìóAAä†‹Ùäìì.Š@üAAi@pb

@@@@ôn“AAq@çbØbî‡AAïà@óAAØ@óïAAš@ìaŠ‰AAŽîŠa†@•bAAi@ôäaìóAAàbäˆû.Š@õóAAàbåäbîói
´�óiò‡ŽïqN@@

�Üóè@ônŽïäüš�Üóè@ônŽïäüš�Üóè@ônŽïäüš�Üóè@ônŽïäüšpìóØípìóØípìóØípìóØí@@@@çbØó�ìíäóàbäˆû.Š@Žßó óÜ@ç†‹ØçbØó�ìíäóàbäˆû.Š@Žßó óÜ@ç†‹ØçbØó�ìíäóàbäˆû.Š@Žßó óÜ@ç†‹ØçbØó�ìíäóàbäˆû.Š@Žßó óÜ@ç†‹Ø@@@@@@@@

@@@XÜóAAè@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAØ@òìóAAnîóÙi@òŒaíŽïAA’@ìóAAÜ@�AAi@óAAØ@ò\AA’bi@aì
@@ìíäóàbäˆû.Š@ŽßóAA óÜ@pbØò‡AAŽïq@ômìóAAØì@@@on�AAîíŽïq@óÙäíAAš@L@a‡äbØóAA�

@@@@@ôåîŠó÷@ôØóî‡äòíîóq@óØ@óîòìóiI@óAäbÑïmòŒüq@H@@@@@@oA�ìŠ†@a‡AÜó óÜ@çbAî
@@oîóÙi@N@@@@@@@@@@@@@@óAÜ@òŠò‡AïmóàŠbî@óAØ@æîóAØò†@•óÙ“AŽïq@oØóAïîbáåŽî.Š@‡äóAš

@óïî‡äòíîóq@ãó÷@ôäbåmbïäíiN@@

_@µš@çbØbî‡ïà_@µš@çbØbî‡ïà_@µš@çbØbî‡ïà_@µš@çbØbî‡ïà@@@@What is the media)HHHH@@@@@@@@
@@@ðAA�bi@ÚŽïØóAAî@óAAØ@ÚAAŽïmbØ@oAAŽî†@a‡AAnÜbîó‚@óAAi@ðAAšBbAAØüèbî‡AAïà@ôä@B

_pbØò†@@
_òìónîóØò†@íŽî†a.Š@ì@çíî0ÐóÜóm@ì@óàbäˆû.Š@óÜ@�i@bîb÷@@
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@@@@@@@@@@@@@@@òìa‹A�bä@òŠbAØüè@ŽðA�@ãóA÷@óAØ@óîóä†‹Ø@õ‡äòíîóq@õŠbØüè@ìó÷@bî‡ïà
@@@ü‚óAAAnŽî‹ ò†@çbØóAAAîbî‡ïà@òŠbAAAØüè@óAAAi@óïïn“AAA @N@@‡äóAAAš@bèòìŠóAAAè

@@@@@@óäb“AAïäìbä@L@çbØòŠónAA�üq@•óAAäaìóÜ@òìóAAnŽî‹ ò†@•óAAÙî†@ôÙŽî‹ŽïàbAA÷
L@çbØóïïØòŠóAAA�@@@L@çbØóAAAîíŽî‡ïÐ@ónïAAA�bØ@L@çbØóAAAïïàþÙî.Š@òŠónAAA�üq@

@@@@óAAi@L@•óAAäbàóÜ@óAAHu@L@çbØóAAïïÜaìóè@óAAmŠüqa.Š@L@çbAAØbma†@L@çbØóäb“AAïä
@@@L@çbØóAAïäû\ÙïÜó÷@bî‡AAïà@òŠbAAØüè@oAAŽî‹mììò†@”ïäíî0ÐóAAÜóm@ì@íAAŽî†a.Š
@@@@@@@@@@@@@@@@@òŠbAØüè@ìíàóAè@óAÜ@‘bAi@aìó÷@L@æîóØò†@bî‡ïà@ô�bi@óØ@ÚŽïmbØ@L@ãłói

@@@@óØ@æîóØò†@çbØóïîbî‡ïà@@@@@@@@@óAÜ@oŽïåŽï�A‚ò.Šò†@ç†‹AØ@õ‡Aäòíîóq@õŠbAØüè
ÚÜó‚@óÜ@çaìa‹ÐŠói@ôÙŽî‰Žîím@çaíŽïäN 

@@@@@óAi@ç†‹AØ@õ‡äòíîóq@õŒaíŽï’@Šó�@ómb‚ò†@o‚óu@òŠójŽî.Š@ãó÷@òìò‹ŽïÜ
@@òìóAAAAäbØóïîbî‡ïà@òŠbAAAAØüè@ãóuŠóAAAA�–@@@óAAAAàbäŠói@ì@óAAAAàbäˆû.Š@óAAAAÜ@

@@@@çbØóïîíŽî†a.Š@ì@ðäíŽî0ÐóÜóm–@@@@@@@@ÚÜóA‚@óÜ@ŠûŒ@ôØóîòŠbàˆ@õón�a.Šb÷@óØ@
oŽî‹Øò†N@@

@@
@@
@@
@@
@@

@@çbAAïÜû\äüØ@óAAØ@õóAAäa0Žïè@ìóAA÷@ì@çbØóAAîbî‡ïà@ônŽîŠa‡AAäòìb‚@@çbAAïÜû\äüØ@óAAØ@õóAAäa0Žïè@ìóAA÷@ì@çbØóAAîbî‡ïà@ônŽîŠa‡AAäòìb‚@@çbAAïÜû\äüØ@óAAØ@õóAAäa0Žïè@ìóAA÷@ì@çbØóAAîbî‡ïà@ônŽîŠa‡AAäòìb‚@@çbAAïÜû\äüØ@óAAØ@õóAAäa0Žïè@ìóAA÷@ì@çbØóAAîbî‡ïà@ônŽîŠa‡AAäòìb‚
@çóØò†@çóØò†@çóØò†@çóØò†@@@@@@@@

( Ownership and control of the media)@@@@@@@@
@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@@@óAi@çbØóAïäb ŠŒbi@bAïäbràüØ@L@ç†aŒb÷@ñŠíib÷@ôäòìb‚@óØ@õóäbmłìì@ìóÜ
@@@@a‡AäbØbî‡ïà@ŠóA�ói@òím‹ @çbïn�ò†@ôîóåï›åi@ôØóîòíŽï’@N@@@ìóAÜ@ãłóAi

AAï�@óAAØ@õóAAäbmłìì@@póAAàíÙy@L@óAAîóè@çbîìò.Š‡AAäìím@ôäa.‹áØíAAy@ôán�
@@@@@@@@õóAAiŠûŒ@òìóAîü‚@ôAÑŽïØ.Š@‹AŽîˆ@óAmb²ò†@ìóAäbØbî‡ïà@õóAiŠûŒ@ôäòìbA‚

@@pbØ@N@@@õóàbå�bä@ómaìóØIóîíè@H@@@@@@@@@@@ìóA÷@ì@óAØ@ç‡Aäbîó a.Š@bA Œò†@ôäòìbA‚
@@@@@@@@@@@@@@@@@ôAÙŽïmłìì@üAi@òìóAÙŽïmłìì@óAÜ@oAŽî.Šü ò†@pbAØò†@ôÜû\äüAØ@óAØ@õó�óØ

@óAAÙî†@N@óÜìóÈ@ôàò†ŠóAA�@óAAÜ@ãłóAAi@@@@L@æAAîˆò†@a‡AAîbïm@bn�AAŽï÷@óAAØ@a†óAAà
@@çbïÙ“AAq@çbØóAAyýóiòŒ@óAAïäbéïu@bAAïäbràüØ@óAAØ@æîóAAØò†@òìóAA÷@ôAAåïjŽïm
@@@@@@@óAAÜaìóè@ŠóAA�óÜ@óAAîóè@çbîŠóAAHîŠbØ@•óAAàói@L@a‡AAäbØbî‡ïà@óAAÜ@óAAîóè

@çbAAéïu@ôäbAAmłìì@ãóuŠóAA�@üAAi@çbØòìa\AA�aí @N@õóAAÝq@L@òìóAAÙîˆüÜ@ãóAAÜ
@@@@@@@Aîbî‡ïà@üAi@òìóAØóîbî‡ïà@óAÜ@õŒb�AÜaìóè@õŠbØ@ðîü‚óiŠó�@@óAÙî†@ôØó

@@oŽî.Šü ò†@N@@@@@@@@@@@@@@@@õìbAšò.Š@ón�AîíŽïq@óAØ@óAïäaŠóHïä@ðAŽïu@óAØ@õòìóA÷@ãłóAi
@@@@oAŽî‹Ùi@óAAäbïäb ŠŒbi@bAïäbràüØ@ìóAA÷@õ‡AäòìòˆŠói–@@çbAAî@oAŽïi@ôäbAAéïu@

@@ðîü‚ìbä–@@@@@@@@@@òŠóAåÜbq@•óàó÷@óØ@L@a‡äbØóÜaìóè@õòìóä†‹Øì⁄i@ômbØ@óÜ@
@@@@@@@üAAm@óAAØ@õóAAäłaìóè@ìóAA÷@ôä†‹ÙŽïq.ŠòìbAAi@õò†a.Š@óAAÜ@ç†‹ØŠbïAA�‹q@üAAi
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†@@ÚŽîŠóAAAAAAAåŽïèŠbØói@Ûòì@òìóAAAAAAAnïåŽîí²ò@N@@õòíŽïAAAAAAA’ìbè@•óAAAAAAAàó÷
@a‡äbØóÜaìóè@õòìóä†‹Øì⁄i@óÜ@óäbØómóàíÙy@ôäa†ŠòíŽïn�ò†N 

@@@@@@@@@@@@@óAÜ@oAŽî‹Hi@ŠóA�ìíäŠó�@óÜ@óHŽî.Š@@õbî‡ïà@ôÙŽïÜbäóØ@ôäòìb‚@óîóäaìóÜ
@@@@@bAAAïäbràüØ@óAAAØ@õóAAAäbäbîŒ@ìóAAAi@pòŠbióAAA�@ÚŽïÜaìóAAAè@õòìóAAAä†‹Øì⁄i

åîˆ@óAAAi@oŽïäóAAAîóHîò†@çbØóAAAïmìóä@ìóAAA÷@ôä‡äbnAAA�òì@ôAAA�‹m@óAAAÜ@L@óAAAH
@@@a†óAAØóÜbäóØ@óAAÜ@ôäbØóAAàþÙî.Š@õòìóAAä†‹Øì⁄i@óAAÜ@óAAîbïäbràüØ@N@ãłóAAi

@@@@@@ÞAAà@üAAi@oŽïióAAä@‡AAäóàaŒò.Š@óØòŠóAA�ìíäŠó�@óAAØ@òŠóÙAA’üƒÜ†@õòìóAA÷
@çbïäbØón�aí‚@üi@ç†‹ÙšóØN@@

@@@@@óAAAAi@oŽïn�AAAAjÜóè@çbAAAAØòŠa†ŠûŒ@óAAAAmóàíÙy@óAAAAÜ@ÚŽïØóAAAAî@bèòìŠóAAAAè
@@@@†@òì@@çb�ìíäóàbäˆû.Š@ôä†‹Ø�Hn�ò†@@@@@@@@@çbAî@L@óAàbäˆû.Š@Žõ‡Aäóè@ôån�A‚a

@ôåm‹ óAAAå‚ò.Š@ônAAA�aí‚@ŠóAAA ó÷@L@ðäíŽî0ÐóAAAÜóm@ì@õíAAAŽî†a.Š@õóAAA 0ï÷ì
@póAAàíÙy@ômóAA�bï�@óAAÜ@oŽïióAAè@N@‘ìíäóAAàbäˆû.Š@@æî‡äóAAš@çbAAáïåïi

@@@@@@@@@@a‹ÙA’b÷@póAàíÙy@ôäbØóAïïÜò‡äó @òìa†@çbïÜìóè@õòìó÷ŠóióÜ@çìaŠˆíØ
@çóÙiN@@

@.Š@õŠbAAAØ@ŠóAAA�óÜ@ç†‹AAAØ@õ‹Žî†ìbAAAš@õóÜóAAA�óà@Žô−í óAAA÷@ôäaìóAAAäbàˆû
@@@@@@@@@@@@@@@@@wäaŒbAÔ@óAØ@õóAäbä‡äbîó a.Š@bA Œò†@ìóA÷@ŠóA�@üAi@oŽïi@óÙî†@ôØóîó“ŽïØ

@@@@@@@çìa‹ÙîŠbî†@ôÙŽïÜóàüØ@ói@Šó�@ì@´�îìóä@N@@@o“Aq@óîb Œò†@ãó÷@Šó ó÷
@@@@@@@ôîaŠa†@ôn“rÜbq@üi@ÚŽïäóîý@ói@oŽïn�ójiIÞîíánÜa@H@@@@óäóîý@ìó÷@òìó÷@L

@@@AAÜaìóè@õŠbAAØ@ôä†‹ÙÜû\äüAAØ@óAAi@oŽïnAA�ò‡Üóè@ÛóAAîò†a.Š@bAAm@õŒb�@N@üAAi

@óAAAäìí¹I@@@Šýì†@@çíAAAïÝà@ça†óAAA�@@óäýbAAA�@óAAAØ@òŠìóAAA @ôØóAAAîbïäbràüØ
@@•óAAàói@çbïäa‡äb“AAïä@ì@@çbAAïäbØòŠbØ@õìŠ@ón�AA‚@üAAi@çóAAØò†@çb‚ŠóAAm

@@çóØò†@Žßì\äíØ@bî‡ïà@ôäbØóÜbäóØ@õóiŠûŒH@@
@óÙi@çaìa‹Ð@oäbØóïîŠbïäaŒ@ñü�b÷@óÙi@çaìa‹Ð@oäbØóïîŠbïäaŒ@ñü�b÷@óÙi@çaìa‹Ð@oäbØóïîŠbïäaŒ@ñü�b÷@óÙi@çaìa‹Ð@oäbØóïîŠbïäaŒ@ñü�b÷@@@@@@@@

@@@@@@@bî‡ïà@ói@ç†‹Ø@õ‡äòíîóq@ôäbØòŒaíŽï’@ôäa‡ŽïqòŠóq@õóäbïà@óÜ@@L@òìóäbØ
@@@@@@@@@ãóA÷@ôÜû\äüAØ@óAØ@óAîóäa0Žïè@ìóA÷@ôåï�bä@ói@ôn�îíŽïq@póØòìa‹ƒÙŽî.Š

@@çbïäbØóAAAäòìb‚@bèòìŠóAAAè@ì@çóAAAØò†@óAAAäbîb Œò†@N@ón�AAAîíŽïq@bèòìŠóAAAè
@@@@@@óAAÜ@çóAØò†@õìò.‹îóAAq@óAäbîb Œò†@ãóAA÷@óAØ@oAAïi@óAäaŒbjŽî.Š@ìóAA÷@õŠa†bA b÷

@@ìì.Š@óAAmb²ò†@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAØ@õóäb“AAŽïØ@ìóAA÷@ôä†‹ØŠóAA�òŠbš@N@óAAÜ
óè@@@@@@@@óAA�bi@ì@çìíAAšŠbióÜ@ôäbØó“AAŽïØ@óAAØ@óAAîa‡îbäaím@óAAÜ@L@a‡AAmbØ@Žõ‡AAä

@pbÙi@Šó�òŠbš@óäa‡ä.Š†@ôØóîòíŽï’@ói@çbØóï�Ùï�N@@
@oïäaímò†@òìó÷@ŠóióÜZ@@

� @@@@@@@@@@@óAi@ónA�òíîóq@óAØ@oîóAÙi@õŠbAî†@óAäbïîŠbØò†Šìì@ìó÷@ìíàóè
@@@@@@@@@@@@@óAÜ@çbAî@L@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@õŠíå�@óÜ@óØ@õóäbîbî‡ïà@b Œò†@ìó÷

@@@@ìì@L@póØòŠb’@L@póØóšìbä@@@ón�îíŽïq@òì@L@çóØò†ŠbØ@a‡móØómł
@@@@bïåÜ†@òì@L@óäbïîŠbïäaŒ@ìóÜ@òìónîóÙi@Ša†b b÷@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@óØ

@òìòŠaí‚@õóäbïØòŠó�@óäb“ïäìbä@ãóÜ@çìíiZ@@
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çbØóAAAàbäˆû.Š@I@@@çóAAAäbnÐóè@ì@L@çóAAAäaˆû.Š@NH@@_@µAAAš@óAAAäbàbäˆû.Š@ãóAAA÷
@óäb“AAŽïØ@ìóAA÷@_@æŽïAAØ@çbïäbØóAAäòìb‚@@ðAAHä‹ @ì@wäŠóAA�@ôŽïuóAAØ@µAAš@

‡Žïq@@@@@@@@@@ñì⁄Ai@óAØ@µAš@óäłaìóè@ìó÷@õŠüu_@æŽïØ@ôäbØòŠóåŽîí‚@_@óäbïäa
@@@@@@@@@@@çbî‡Aäòíîóq@_@a†ìa‹ÙîŠbî†@ôÙŽïmóibi@‡äóš@óÜ@òŠür�q@bîb÷@_@òìómbØò†
@@@ìóAAAA÷@_@ìì.Š@óAAAAmb²ò†@póAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAAAØ@õóäb“AAAAŽïØ@ìóAAAAi@óïïAAAAš

_@póØòŠbØ@ói@pa‡i@ôHä‹ @óîóäaìóÜ@óØ@µš@çbîóäóàbäŠói@@

@çbØóAAïîíŽî†a.Š@óAA 0ïŽ÷@NAA÷@_@æŽïAAØ@çbïäbØóAAäòìb‚@_@çóAAäbàbØ@óAAäb 0ïŽ÷@ãó
@@@@@@@@@@@@çbî‡Aäòíîóq@_@æŽïAØ@çbØò‹HŽîí @_@Ûóîó 0ï÷@Šóè@ôn�aí‚@ì@çìíšüi
@@@@@@ìóAAA÷@òì@_ìì.Š@óAAAmb²ò†@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAAØ@õóäb“AAAŽïØ@ìóAAAi@óïïAAAš

_@póØòŠbØ@ói@pa‡i@ôHä‹ @óîóäaìóÜ@óØ@µš@çbîóäóàbäŠói@@

çbØóAAAïäíŽî0ÐóÜóm@N@òìb‚@_@çóAAAäbàbØ@óAAAäýbäóØ@ãóAAA÷@_@æŽïAAAØ@çbïäbØóAAAä
@@óØ@õóäb“ŽïØ@ìói@óïïš@çbî‡äòíîóq@òì@_@óïïš@ÚŽïÜbäóØ@Šóè@çìíšüi
@@@@@@@@@@@óAîóäaìóÜ@óØ@µš@çbîóäóàbäŠói@ìó÷@òì@_@ìì.Š@ómb²ò†@póØòìa‹ƒÙŽî.Š

_@póØòŠbØ@ói@pa‡i@ôHä‹ @@

� @@@óAAAAAØ@oîóAAAAAÙi@õŠbAAAAAî†@óAAAAAäbîbî‡ïà@bAAAAA Œò†@ìóAAAAA÷
@@@@@@@@@@@òíAŽïq@õ‡Aäòíîóq@óAØ@óAïŽïq@ôn�AîíŽïq@póØòìa‹ƒÙŽî.Š

pbÙiN@@

� m@@@@@@@@@@ãóA÷@õŠóA�ìíäŠó�@óAØ@õómóA�bï�@ìó÷@ôån“îóHŽï
@@@@@@@õìò.‹îóq@óäbäíŽî0ÐóÜóm@ì@ôîíŽî†a.Š@ó 0ï÷@ì@óàbäˆû.Š

@@çóØò†@N@@@@@@@@oïmóAàŠbî@óAàó÷@óØ@óîóè@õŠó ó÷@óÙäíš
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òìónîóØò†òìónîóØò†òìónîóØò†òìónîóØò†@_@_@_@_(An interview ? Yes or no)@@@@@@@@

@@.Š@wäŠó�@óÜaìóè@@@@@õóHÜóàüØ@ôäbØòìa‹ƒÙŽî.Š@ôHä‹ @çbØòìa\�aí @ó“ŽïØa
@òìóäŠb’ò†@çbïäbØòŠbØ@ì@ôäò†óàN 

@@ôäbåŽïèŠbØóAAi@üAAi@æî‰AAŽî.‹ia†@õ‰ïma\AA�@ôAAÙŽïäþq@ón�AAîíŽïq@òìóAA÷ŠóióÜ
a‡äb¹bØòìa‹ƒÙŽî.Š@õóåŽîì@ôä†‹Ø0Žïèói@ìbåŽïq@óÜ@çbØbî‡ïàN@@
_@oïåŽïéi@ôn�ò†ói@óîóäaìóÜ@óØ@µš@óäbmìóÙn�ò†@ìó÷_@oïåŽïéi@ôn�ò†ói@óîóäaìóÜ@óØ@µš@óäbmìóÙn�ò†@ìó÷_@oïåŽïéi@ôn�ò†ói@óîóäaìóÜ@óØ@µš@óäbmìóÙn�ò†@ìó÷_@oïåŽïéi@ôn�ò†ói@óîóäaìóÜ@óØ@µš@óäbmìóÙn�ò†@ìó÷@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@õŒa.Š@ômbØ@óÜ@oïåŽïèò†@ôn�ò†ói@óØ@ìì.Š@óåîó£@óäbmìóÙn�ò†@ìó÷@bi
@a‡äbØbî‡ïà@óÜ@ÚŽïØóî@Žßó óÜ@óØóîóäb·†@ôäa‡àb−ó÷@ói@oäìíiN@@

• @@@@@ìóAA÷@òì@L@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAi@‘óAAØ@bèòŠaŒóAAè@ôäìíAAi@båAA’b÷
@@@@@@@@@@@@ôäbAØòŠbØ@bèòìŠóAè@òì@oŽïA’üØò‡Žïm@a‡AîìbåŽïqóÜ@óAØ@õóäb“ŽïØ

@æ�bäò†N@@

• L@óAAAAîóäbº†@ãóAAAA÷@ìóAAAA÷@õòìóAAAAä†‹Øì⁄i@ômóAAAAÐŠò†@
@@@@üAAAi@L@ìì.Š@óAAAmb²ò†@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAAØ@õóäb“AAAŽïØ

@@oŽïåŽï�‚ò.Šò†@N@@@@ôäbØòìa‹ƒÙŽî.Š@a‡äbØómbØ@õóiŠûŒ@óÜ
@@@@@@@@@òìóAäbØòìa†ìì.Š@o“Aq@óAÜ@ôäò†óà@õóHÜóàüØI@@ÒAÝ‚

XïÜaíAAÙÜa@H@@@@@ón�AAîíŽïq@óAAØ@a‡AAÙŽïmbØ@óAAÜ@L@çóAAØò†ŠbØ

@@@@@@óAAØ@çbAAïäbØòŠbØ@ônAA’ì‹�@óAAÜ@oAAŽïi@b b÷óAAi@çbAAéïu
óióà@óîóäbÑïmòŒüq@ôÙŽïäaŠü @ôäbåŽïén�ò†ói@ôn�@N 

• @@@@@üAAAi@oAAAî‹HiŠòì@óAAAmóÐŠò†@ãóAAAÜ@†ìíAAA�@oAAAïäaímò†
@@@ì@çbïnAAA�óè@ì@ôÙÜóAAA‚@ôäìíAAšüi@ŠóAAA�@óAAä†‹ØŠbØ

@çbïmìóØ@ì@XÜóè@bèòìŠóèN 

• @@@@@@@@oAïåŽïéi@oA�ò†ói@ÛbAš@ônA’a†bq@óAØ@óîóè@õŠó ó÷
@a†óîóäbº†@ãóÜ@ãóØ@ôÙŽïmbØ@ói@ŠójàaŠóiN 

óäaìóÜ@óØ@µš@óäbäbîŒ@ìó÷óäaìóÜ@óØ@µš@óäbäbîŒ@ìó÷óäaìóÜ@óØ@µš@óäbäbîŒ@ìó÷óäaìóÜ@óØ@µš@óäbäbîŒ@ìó÷³i@pŠbšìì†@óî³i@pŠbšìì†@óî³i@pŠbšìì†@óî³i@pŠbšìì†@óî_@_@_@_@ 

@@@@@@@@ãóAA÷@õüèóAAi@òìóAAåiò†@pŠbAAšìì†@óAAØ@ìì.Š@óAAåîó£@óAAäbäbîŒ@ìóAA÷@bAAi
@òìóîóäbº†Z@@

• @@@@@@@@@@@@@@@@@bAïåÜ†@ŠûŒ@L@ôAäa†@ãb−óA÷@üAi@ìíi†‹ØóAä@ò†bAàb÷@püA‚@Šó ó÷
@@@@@@@çbîŒ@óîóäaìóÜ@L@óîa‡nn�ò†ŠóióÜ@óØ@óäbïn�a.Š@ìóÜ@oîìíióä
@@@@@@õ†ìíAA�@óAAØ@õòìóAAÜ@‹mbAAîŒ@oïäóAAîóHi@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAi

@oïäóAAîóHjŽïqN@@L@oîóAA båŽïm@çbàóØónAA�óióà@óAAÜ@ŠóAA ó÷@òì@
@@@@@@@@@@@@@@ôåïA�bä@ôAHä‹ @óAÜ@ôA�bi@óAØ@ìí“AŽïq@ôA’ói@üi@òìò‹Žî.ŠóHi

@†‹Øò†@çbØbî‡ïàN@@
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• @õìì.Šóån�AA‚@óØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@ônAA�óióà@ŠóAA ó÷
@@@@@@@@oäbîŒ@óàó÷@L@üm@õòŠbiŠò†@oŽïi@æî‹’bä@ôØóåŽîì

@@oŽïäóîó ò‡Žïq@N@@@@óAäìíibïåÜ†@ói@on�îíŽïq@òìò‹ŽïÜ
@bØóAAî‡äòìòˆŠói@óAAÜ@@òì@L@óAAîóØóîbî‡ïà@bAA Œò†@ôä

@@@@ìóAAA÷@õòŠbAAAiŠò†@‹mbAAAîŒ@õŠbAAAïäaŒ@ôåmìóÙnAAA�ò†
@@@@@@õóØóäbº†@õaìa†@óØ@õóîóàbäˆû.Š@çbî@óîóàbäŠói

@oîìì†‹Ø@ón�a.Šb÷@@N 

@@
@óAAAäbº†@ôä†‹iòíŽî.ŠóAAAi@õŒaíŽïAAA’@óAAAäbº†@ôä†‹iòíŽî.ŠóAAAi@õŒaíŽïAAA’@óAAAäbº†@ôä†‹iòíŽî.ŠóAAAi@õŒaíŽïAAA’@óAAAäbº†@ôä†‹iòíŽî.ŠóAAAi@õŒaíŽïAAA’@@@@(How to handle 

interview)     @@@@@@@@
@@çbØóäóAA�ò.Š@óäaín“AAïäa†@ômóAAàŠbî@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAØ@µŽïAAåia†@õaì@bAAi

ò†@@@@óAØ@çbïäa�qbiìbi@õŠaŒ@ì@õìòŒ@õòìóäa.Šó @ìbåŽïq@óÜ@çb’üÙŽïm@üi@pa†
@@@@@@@@@@@@@@@ìóA÷@óAi@òìa‹A’û‹Ð@òì@L@òìa‹AØ@pìòŒ@çbAïŽïÜ@a‡äaŠóØ� a†@ôàò†Šó�@óÜ

@çìíAAi@Žðuó“AAïä@a†óåŽîíAA’@ìóAAÜ@óAAØ@õóAäaŠbïmíu@N@õŠbAAî†@ôÙŽïÜóAAàüØ@òì
@@@@@@@@@@ôÙŽŽïÜìóAè@•bAq@çbïäbØóïîìòŒ@õòìóä‡äa.Šó @óÜ@çìíi@ìímìóØŠó�@ìa‹Ø

ûŒ@@@@@@ôÜaìóè@ôØóïHä‹ @òìa†ìì.Š@ãó÷@Š@óAîóèM@@@@@@@@@@ìóAÜ@ŠûŒ@ôØóAîò†a.Š@bAm@óAØ@
@@@@òìónŽïåïiò†@õü‚@a‡ïn�aŠ@N@@@@@@@çìíAšüi@ÚŽïÜóàüØ@ôäìíi@üi@óîòˆbàb÷@óØ

@Ûòì@L@@@@@@@@@@@çbïäbØóAîìòŒ@òŠûŒ@ôØóAîòìbà@óAØ@õóäbäaín“ïäa†@ìó÷@ôäìíšüi@
@@@@@@@@@@@@çìa‹ØŠbAšbä@óAØ@õóAäaŠbïmíu@ìó÷@ói@ómójîbm@óØ@ìó÷@òì@L@òìa‹Ø@� a†

AAAïîìòŒ@@üAAAi@òìóAAAnŽïåŽî.ŠóHïi@oAAAŽïäaíni@póAAAàíÙy@bAAAm@æAAA’û‹Ñi@çbïäbØó
@@@@@@@óAAÜ@óAAØóîŠóè@ôäìíAAšüi@ôäbAA’ói@çbAA’@L@çbïäbØóäóAA�ò.Š@óäaín“AAïäa†
@@@@@@@@@Žõ‡Aäóè@òì@L@Äû‹à@ôäbØóÐbà@óÜ@ç†‹Ø@ôØüØa†@õìa‹ƒÙŽî.Š@ì@póàìíÙy

@@@óÙî†@ôäìíšüi@N@@@@@@@@@@@ôäbØbàóAåi@ìíàóAè@òìa†ìì.Š@ãóA÷@óAØ@õòìó÷@ŠóióÜòì
@@îìímbAAAAèa†@ôäìíAAAAi@ãaìò†ŠóAAAAi@@@ôÜìóAAAAè@çbØbî‡AAAAïà@L@ü‚óAAAAnŽî‹ ò†@ð

@@óAAAÜ@‹mbAAAîŒ@óAAAØ@çóAAAØò†@ôåïj“AAAŽïq@aì@óÙäíAAAš@L@çò†ò†@ôäíAAAša†aì†ói
@a‡ïîaì†@ôäbØónÐóè@çbî@ôäaˆû.Š@óÜ@oŽîìóÙi@o�ò†@çbïÙŽïØû�šN 

@@@@@@@@@@@ôäbØòìímìóØŠóA�@óäbA’üÙŽïm@óAÜ@ÚŽïØóî@óÜ@óÙŽïÜaìóè@béäóm@•óàó÷@òì
@póAAØòìa‹ƒÙŽîŠ@N@òíAAŽïq@oî‡AAäòíîóq@L@òìóAAîóäüi@ãóAAi@ãb−óAA÷@üAAi@òìa‹Ø

@@ÛóAAîóäbº†@ôAAäa†@N@@@XÜóAAè@ŠóAA�óÜ@òìímbèóAAäa.Š@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ãłóAAi
@@@@@@@@@@@@@óÙŽïmóA�bï�@‡äóAš@óAi@ôn�îíŽïq@òì@L@a‡äbØbî‡ïà@Žßó óÜ@ç†‹Ø@pìóØì

@a†óØóäbº†@ômbØ@óÜN@@
� _@óØóäbº†@ôäa‡àb−ó÷@ói@oïiò†@õŒa.Š@bîb÷@@

� @@@@@@@@@@@@@oAïi@õŒa.Š@óAØ@pbØò‡AŽïÜ@paì@óAØ@µš@óäaŠbØüè@ìó÷
b−ó÷@ói_@ôäa‡à 

� @@@@@@@@òìónîóÙi@ômòŠ@pbØò‡ŽïÜ@paì@óØ@µš@óäaŠbØüè@ìó÷
_ 
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� @@@@@@óAAi@oAAîìíi@õŒa.Š@ŠóAA ó÷@oîóAAiò†@õòíŽî.ŠóAAi@çüAAš
_@ôäa‡àb−ó÷ 

� @ônAAAA�aí‚@óAAAAØ@µAAAAš@óäbïïØòŠóAAAA�@óAAAAàbîóq@ìóAAAA÷
_óîóè@oïä‡äbîó  

� @@@@@ôäóAAAîý@ŽßóAAA óÜ@oîóAAAØò†@pìóAAAØì@XÜóAAAè@çüAAAš
_@òìóïån�ƒÙŽî.Š 

çbØóäbº†@ôäa‡àb−ó÷@ôäbØb�Žî.ŠçbØóäbº†@ôäa‡àb−ó÷@ôäbØb�Žî.ŠçbØóäbº†@ôäa‡àb−ó÷@ôäbØb�Žî.ŠçbØóäbº†@ôäa‡àb−ó÷@ôäbØb�Žî.Š 

‹äaímò†@@@@ôäa‡AAàb−ó÷@ômbAAØ@óAAÜ@oAAŽî‹Ùi@Ûóîb�AAŽî.Š@‡äóAAš@õìbAAšò.Š@oAAŽî
@@@@@@çbAAî@çbØóAA 0Žï÷ì@çbAAî@çbØóAAàbäˆû.Š@óAAÜ@ÚŽïØóAAî@ŽßóAA óÜ@a‡AAäbØóîóäbº†

@@a‡AAAäbØóïäíŽî0ÐóÜóm@óAAAÜbäóØ@N@@@ãóAAAÜ@çbØóïn“AAA @b�AAAŽî.Š@oAAAŽî‹äaímò†@òì
@òìónŽî‹ÙjmŠíØ@a†òìòŠaí‚@õóäłb‚Z@@

ìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØ@@@@@@@@
� @@.Š@ôAAAAA’ûŠóq@óAAAAAi@ŠûŒ@çbØbî‡AAAAAïà@@õò†aì@bAAAAAmüØ@ôAAAAAåm‹ 0Žî

@òìòìa‹ÙîŠbî†N@@

� @@@@@bAAAä@ŠóAAA ó÷@@ò‹AAAHi@ìa‹ÙîŠbAAAî†@õò†aì@bAAAmüØ@õ0AAAŽî.Š
@oîò†ò†@o�ò†óÜ@oHäò†@ôä‡äbîó @ômóÐŠò†N 

� @@@@@@oŽïAšò†Šò†@çbïäbîóAi@óAØ@õóîóàbäˆû.Š@ìó÷@ón�îíŽïq
@@@@@@@@ôîbmüØ@óÜ@òìòìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØ@ói@oŽïi@‡äóibš

@@@@@@óAØ@õóAîóàbäˆû.Š@ìóA÷@a‡AÙŽïmbØ@óAÜ@L@a†òŠaíAŽï÷@òŠaíAAŽï÷@
@@@@@@@@óÜ@ìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØ@ói@oŽïi@‡äóibq@oŽïšò†Šò†

@a†ììŒ@ôäbîóAAi@N@üAAi@ìa‹ÙîŠbAAî†@õò†aì@bAAmüØ@bèòìŠóAAè
@@@õò†aì@bAAmüØ@ŽßóAA óÜ@òŒaìbAAïu@óAAäaˆû.Š@ôØóAAîóàbäˆû.Š

@@@óAäbnÐóè@ôØóîóàbäˆû.Š@üi@ìa‹ÙîŠbî†@N@@@óAäbº†@ãłóAi
@@@@@@@@@@óAØ@pbAØò†@o�îíŽïq@aì@L@çbØóïäíŽî0ÐóÜóm@ì@ôîíŽî†a.Š

@”ŽïAAq@@ãb−óAA÷@ôä†‹Ù“AA‚óq@óAAÜ@ÚŽî‹Žïà‰AAmbØ@‡äóAAš
@@ò†bAAAàb÷@ü‚ìónAAA�a.Š@ô“AAA‚óq@üAAAi@ŠóAAA ó÷@L@oŽîŠ‡AAAi
@@@@@@@çbØóAÜóq@óAi@óAÜaìóè@ón�AîíŽïq@bèòìŠóAè@LoŽïia‹ØóAä
@@@@”ŽïAAAq@òìóAAAnŽî0ŽîíHîò†@çbØóAAAïäû\ÙÜó÷@bî‡AAAïà@óAAAØ
@oŽî‹Ùi@ò†bàb÷@çbØóàbäŠói@ô“‚óq@óÜ@ÚŽî‹Žïà‰mbØN 

� @@@@@@üi@ìa‹ÙîŠbî†@õò†aì@bmüØ@æŽîí’@ói@Žñ.ŠóHi@@@óAØòŠbmìì@
@a‡ïŽïm@çaíïà@ónïiò†@óØ@õóîóàbäŠói@ìó÷@çbîN 

� @@@@çbAAØòŠbî†@óAmóibi@óAAÜ@òìóAåïÜüÙŽïÜ@çbØóA�ìíäóàbäˆû.Š
çóAAØò†M@@@@@üAAi@oŽïäóAAîb‚ò†@ò‰AAŽîŠ†@ŠbAAu@Žõ‡AAäóè@óAAØ@

@@@@@@@@@üAi@L@ÚAŽïHäbà@‡äóAš@çbAî@L@ÛóîónÐóè@‡äóš@õòìbà
@@@@@ŠbAAî†bä@ôÙŽï½íAAm@‡äóAAš@õaì†@óAAi@ça.ŠóAA @N@ãłóAAi
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@@óAÌbäüÔ@ãóAAÜ@òìóAåïÜüÙŽïÜ@ç†‹Ø0ïØŠóAAm@óAAîóäaìóÜ@L@a†
@@@@@@@oAŽî.ŠüHi@óØómóibi@ôäbØòŒaìbïu@óäóîý@Šó�óÜ@N@@ãóAÜ

@@@@@@@@@@@@@pòˆbAàb÷@üAm@óAØ@@õóAäbmìì@ìó÷@óîóäaìóÜ@L@òìóÙîˆüÜ
@@@ŽßóAAA óÜ@oŽï−í óAAAä@a‡AAAmóØóäbº†@óAAAÜ@òìì†‹AAAØ@üAAAi
@@@@@@@@@@@óAnŽïiò†@•óAàó÷@óAØ@L@a†óAØómóibi@ôîbmüØ@ôØû.Šòìbä

@@õòìóåî.‹AA�@õüAAè@N@@@@@ì@çìíAAi@aíAAïè@ŽðAAi@óAAi@oAA�óè
aŠóHïä@@@@@@@L@a†òŠbAi@ãóAÜ@òìóAïåïi@püA‚@ŠóA ó÷@óØóà@ôä

@óAAîóäóîý@óAAi@ò†óAAà@”ïä†‹AAØ@õ‡AAäòíîóq@ðÜìóAAè@òì
@@L@ç†‹AAØ@ôîóAAÝ @ônAA�óióà@óAAi@òìóAAäbØòŠa‡î‡äòíîóq

@pbØ@Žõ‡äóè@pa†ò†ìì.Š@óäb‚û†@ãó÷@óÙäíšN 

� @@@@@@@@@L@òìómòìòìa.‹A�@oäbØóAmìì@óØ@pìóØŠò†@püi@Šó ó÷
@@@@@@@ðAŽïq@òìíi@çaŠóHïä@óØó�ìíäóàbäˆû.Š@õòìó÷@ŠóióÜ@L
@@ò‡AAAi@ŽßìóAAAè@ì@òìa†@õìì.Š@óAAAØ@õòìóAAAÜ@òìòìóAAAÙi�i
@@@o�AAîíŽïq@aì@óAA’óäaìóÜ@L@oAAïi@‹AAŽïÐ@òíAAŽïÜ@ôØóAAîóäaì
@@òíAAAŽïq@õ‡AAAäòíîóq@ôàŠóAAAÐbä@ôØóîòíŽïAAA’@óAAAi@pbAAAÙi
@@@óAAAAi@óAAAAØòŠbØüè@õŠbAAAAïäaŒ@ônAAAA�óióàói@L@oîóAAAAÙi

@ü‚ìón�a.Šbä@ôØóîòíŽï’M@@@@@@ôäaŒóAä@pìb−í @ói@Šó ó÷@
@oïåŽîˆìŠìíi@óØómóibi@ü‚ìón�a.ŠN 

� @ŠóAA ó÷@@õüAAè@óAAi@òìómòìa.‹AA�@oäbØóAAmìì@óAAØ@oAAïåïi
@@@@@@@@@üAi@çìíša†aì†ói@óØ@ò‡i@Žßìóè@L@òìóï�bï�@õŠbØüè
@@@@óAAAØ@L@†ìíAAA�ói@ôÙŽîŒaíŽïAAA’@óAAAi@oîóAAAÙi@óAAAØómóibi
@@@@ì@ÛóïîaŒòŠbA’@ôäbåŽïénA�ò†ói@óÜ@oŽïi@pŠò‡ïmóàŠbî
@@@@@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@üi@ìb−í @ôØóî‰ïma\�@ôä†‹Øò†bàb÷

N 

� @@@ŽßóAAAAAAAA óÜ@óAAAAAAAAÙi@0ŽïèóAAAAAAAAi@oäbØóAAAAAAAAïî‡äòíîóq
û.Š@@@@@@@@@ìíàóAè@óAi@óØ@ò‡jŽïq@çbïåŽïÜói@ì@çbØó�ìíäóàbäˆ
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@@@@@@óAäbº†@ôäa‡Aàb−ó÷@ômbØ@óÜ@oŽïiò†@p‹mbîŒ@õòìóä†‹Ø�i
@@@@@óAAAAÜóØ@õòìóAAAAÜ@Ûòì@L@a‡äbØòìa‹ÙqbAAAAš@bî‡AAAAïà@ŽßóAAAA óÜ

óîa‡ïäíŽî0ÐóÜóm@çbî@õíŽî†a.Š@ôØóîóäbº†N@ 

� @@@@@@@@@ôäóAîýói@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìbä@ói@ça†òˆbàb÷@ói@ò‡i@…óîbi
@@@@@@@@@@@@a†bAäaím@óAÜ@ŠóA ó÷@òì@L@a†óAØóäbº†@ômbØ@óÜ@Šbu@Ûóî@ãóØ
@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ŽðAq@õòˆbAàb÷@ò†a.Š@óAÜ@†bAîŒ@ãłóAi@L@ÚAŽîŠbu@óAÜ@‹mbAîŒ@ìíi

@ò†óàN 

� @@@@@ì@†Šìì@óAA�‹q@óAAi@pa†ò†@ôAAHä‹ @póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ŠóAA ó÷
@@@@@@@@@@AnîóÙi@ôAäìì.Š@óAØ@ò‡Ai@Žßìóè@L@çbØòŒüÜb÷@@@@@ì@òìaŠaŒ@óAi@òìó

@@@@@@@@@@üAi@ÛóîóåŽîì@ôä†‹Ø@•óÙ“Žïq@Ûòì@L@çb�b÷ì@ò†b�@õóåŽîì
@õòìóAAäbåŽïè@çbAAî@L@ìa‹ÙîŠbAAî†@ôØóAAîòìaŠaŒ@óAAi@ç†‹ØòˆbAAàb÷

@çóHjŽïm@ðŽïÜ@ôäb�b÷@ói@çaìíàóè@óØ@ÚŽî‡äóqN 

@@
@@@@@@@@



 

61@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ @                         @62@@

 

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@óØóäbº†@•bqóØóäbº†@•bqóØóäbº†@•bqóØóäbº†@•bq 

� @@ò‡i@Ûóîìí“q@ìòŠói@æáŽïè@N@ó’bi@ôš@óØ@oïäaŒò†@pü‚
@püiN@@

� @Ùn�ò†@ôÜìóè@@@@@@óAi@ón�òíîóq@óØ@ò‡i@óäbîŠbïäaŒ@ìó÷@ôåmìó
@óAAAAAAAAAÜ@ôØóAAAAAAAAAïîŠóHîŠbØ@ìóAAAAAAAAAØóäbº†@ôäbØóAAAAAAAAAàbØb÷

@óØó�ìíäóàbäˆû.ŠN 

� @@@@@@@Žñ.ŠìbAè@ì@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@ôäbàa‡äó÷@ì@çaŠójäbàŠóÐ@óÜ@aìa†
@@@@@@ìóAÜ@òìóAäóÙi@pŠa†bA b÷@óAØ@óÙi@póØóäa0Žï‚@ôäbàa‡äó÷@ì
@@@@@@ðAA’bi@õòìóAäa†ŠbØ@óAi@ónA�òíîóq@õóäa†ìíA�ói@óAïîŠbïäaŒ

äbº†@óØóN@@
óäbº†óäbº†óäbº†óäbº†@@@@ôîóàbäˆû.Šôîóàbäˆû.Šôîóàbäˆû.Šôîóàbäˆû.Š@@@@ìììì@@@@ôîíŽî†a.ŠôîíŽî†a.ŠôîíŽî†a.ŠôîíŽî†a.Š@@@@ìììì@@@@çbØóïäíŽî0ÐóÜómçbØóïäíŽî0ÐóÜómçbØóïäíŽî0ÐóÜómçbØóïäíŽî0ÐóÜóm@@@@@@@@@@@@

NewspapersL radio and TV interviews@@
@@
ãóÜ@a†ó’ói@L@Ú“ïm@óåîó‚ò†@Šó�@õŒaíŽï’@ôäa‡àb−ó÷@çbØóäbº†@óÜ@
b Œò†@bî‡ïà@a‡äbØòŒaìbïu@N@ãłói@æîŠbØaìa†@òìónïŽî.ŠóHi@üi@ôÙŽï’ói@
ìí“Žïq@óØ@ô�biB@ônŽïäüš@†‹iòíŽî.Šóiôä@óäbº†@Bõ@†‹Øò†@L@óØ@b�Žî.Š@

ì@óïîbáåŽî.Š@ôäbØóïn“ @óØ@ón�îíŽïq@õŠbØ@Žðq@oîóÙi@ìì.Šón�‚N@@@
@@@@@@@@

ônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüš@@@@ôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šói@@@@óäbº†óäbº†óäbº†óäbº†@@@@çbØóïï�ìíäóàbäˆû.ŠçbØóïï�ìíäóàbäˆû.ŠçbØóïï�ìíäóàbäˆû.ŠçbØóïï�ìíäóàbäˆû.Š@@@@@@@@
@@@@@@@@
óÜ@ôäbØóï’bi@@õóAäbº†@@ôA�ìíäóàbäˆû.Š@@ìa‹A�ìíä@@óAîòìó÷@@óAØB@@ò†bAàb÷@

òìa‹Øóä@üi@ô“‚óq@@ü‚ìónA�a.Š@BL@@óAi@@õóäaìó›AŽïq@@óAäbº†@.Š@ôîíAŽî†a@ì@
çbØóïäíŽî0ÐóÜóm@N@óàó÷@aì@pbØò†@bm@Ûóîò†a.Š@çbØòŠb“Ð@@pŠóA�óÜ@@ãóAØ@

òìóåji@L@òì@ômóÐŠò†@p‹mbîŒ@@üAi@@oŽïåŽï�A‚ò‹i@@üAi@@òìóAä†‹Ø�i@@”ŽïAq@
ãłòì@õòìóAAAäa†@çbØòŠbïAAA�‹q@L@òì@õòìóAAAä†‹Ùäìì.Š@‹mbAAAîŒ@•óÙ“AAAŽïq@
oîóÙi@L@Šó ó÷@o�îíŽïq@pbÙiN@@@
”Žïq”Žïq”Žïq”Žïq@@@@óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†@@@@@@@@@@@@
”Žïq@ôäa‡àb−ó÷@º†óØóäb@L@óäa0iZ@@@

• óØó�ìíäóàbäˆû.Š@óÜ@l@Ûóîóàbäˆû.Š@pbØò†ŠbØ@_ 

• õŠüu@ìó÷@ómŠüqa.Š@óïïš@@óAØ@@oŽïA�ìíåîò†M@@bAîb÷@@óAÙŽîŠüu@@óAÜ@
óAAAmŠüqa.Š@çbØóAAAåŽîŒónÜ†@üAAAi@óAAAäìí¹@L@çbAAAî@óAAAmŠüqa.Š@òŠbAAAî†@

I•bAAAAAiŠûŒ@L@ìímìóAAAAAØŠò†@@HóAAAAAäbØóÜíÔ@L@çbAAAAAî@ô−bAAAAAàb÷@
õòìóä†‹Øì⁄i@óØóîómŠíØ@õòŠbiŠò†@ôäbîˆ@b�óØÛóïmóïî@_@@

• ìó÷@õóäóîý@óØ@@óAi@@òŒbAïä@@‹mbAîŒ@@pbAƒjîŠò†@@ômbØóAÜ@@óån�A‚@
õìì.Š@a†óØóÜaìóèN@@@

• l@ÚŽï’ói@óØóÜaìóè@òìómbØò†ì⁄iN@@@
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• õŠbïAAA�‹q@óAAAÜ@bAAAmüØ@õò†aì@ìa‹ÙîŠbAAAî†@üAAAi@õòìóAAAä†‹Øì⁄i@
óØómŠüqa.Š@óÙi@N@@@

• ŠbïAA�‹q@óAAÙi@õòìóAAÜ@óAAØ@bAAîb÷@óAAØóäbº†@óAAÜ@ôAAŽî.Š@õ‡AAäòíîóq@
òìóAAïäüÐóÜóm@oAAŽïiò†@çbAAî@óAAi@õòíŽïAA’@ðAA�óØL@üAAi@õŠbAAïäaŒ@
ôäa‡àb−ó÷@õóäbº†@ìì.Šóiìì.Š@ò\’bi@@óAÜ@@õŠóA ó÷@@ãóAØóî@–@
óÙäíAAAAAš@õŠaíAAAAAi@ôä†‹ØŠü íÜbAAAAA÷@çbØóäìíAAAAAšüi@ŽßóAAAAA óÜ@

óØó�ìíäóàbäˆû.Š@L@òì@@ôä†‹ØìóAnq@@oî‡Aäòíîóq@@a‡AïÜó óÜ@@üAi@
oŽïåŽï�‚ò.Šò†N@@@

• ÚAAŽïmbØ@ñŠbAAî†@óAAÙi@üAAi@óAAØóäbº†@óAAi@ÛóîòíŽïAA’@óAAØ@ômbAAØ@
pìb−í @óèoŽïi@üi@ç†‹Øò†bàb÷ü‚N@@@

• çbºóq@ói@óØó�ìíäóàbäˆû.Š@@ò‡Ai@@õ‡Aäòíîóq@@òìóAnîóØò†òíŽïq@
ônAA�óióàói@bAAïåÜ†@çìíAAi@óAAÜ@ôäa‡AAàb−ó÷@óAAØóäbº†@L@ŠóAA ó÷@
ôn�AAîíŽïq@†‹AAØ@N@óÙäíAAš@ãóAA÷@òŠbAAØ@ónAA�òíîóq@óAAi@ômóAA�bï�@

òìómóØòìa‹ƒÙŽî.ŠN@@
• óAAAÜ@a†bmòŠóAAA�@ìóAAA÷@óAAAàbîóq@óäbïØòŠóAAA�@õŠbAAAî†@óAAAÙi@óAAAØ@

oîóAAAØò†ŠbØ@üAAAi@ôä‡AAAäbîó @pòŠbióAAA�@ãóAAAi@óAAAmóibiL@ŠóAAA ó÷@
póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@‡AAAäóàaŒò.Š@ìíAAAi@óAAAi@ôäa‡AAAàb−ó÷@óAAAØóäbº†@

çóîýóÜ@òìümN@@@

• @ò†bAAAàb÷@@óAAAi@üAAAAi@@õòìóAAAäa‡àłòì@@òŠbïAAA�‹q@ôäbØóïïØòŠóAAAA�@
óØó�ìíäóàbäˆû.Š@óØ@òìbšŠó�@oŽî‹ ò†@óÜ@Z@ôš@_@õóØ@_@óÜ@

ŽõíØ@_@ŽðØ@_@ôšüi@_@òì@çüš@_N@@@
• oAAAAAAïäaímò†@õŠbAAAAAAØìbè@äˆû.ŠóØóAAAAAA�ìíäóàb@oîóAAAAAAÙi@óAAAAAAi@

@ôä†‹Ù’óÙ“AAAŽïq@@‡äóAAAš@@ôØóAAAïîŠbïäaŒ@@óåï“AAAŽïq@I@óAAAïÑÝ©a@H
õòŠbAAAAAiŠò†@óAAAAAØómóibi@L@”ŽïAAAAAq@óAAAAAØóäbº†@–@ŠûŒ@ŠbAAAAAu@

çbØó�ìíäóàbäˆû.Š@‘bqí�@ôn’ŠaŒí @ãó÷@@pón�AŽîíÜóè@@æAiò†@
N@@

• �AAAi@òìóAAAÜ@òìòŠóAAAÙi@óAAAØ@‡äóAAAš@ôØóAAAîóåŽîì@póAAAjîbm@óAAAi@
póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@oîò‡AAi@óAAi@óØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@L@òì@õŠbïå“AAŽïq@

@ôAA’òìó÷@üAAAi@óAAAÙi@N@óÙäíAAAš@@ôÜaìóAAè@|ŽïqìbAAAè@óAAAi@òìóAAAåŽîì@
ô−Šó�@ŠóåŽîí‚@‹mbîŒ@oŽï“ŽïØò†a.ŠN@@@

@@
óÜóÜóÜóÜ@@@@ômbØômbØômbØômbØ@@@@a†óØóäbº†a†óØóäbº†a†óØóäbº†a†óØóäbº†@@@@@@@@@@@@

• •ü‚ìì.Š@ì@ìímbéŽïÜ@ì@ãaŠb÷@óiN@@@
• Žõ‡äóè@óÜ@ómŠüqaŠ@çbØóïäaìóàbäˆû.Š@æmŠíØM@óHu@@óAÜ@@òŠbAmìì@

çbØòŠbî†IòŒŠbjÜa@N@HŠóióÜ@òìó÷@ón�îíŽïq@ôàłòì@@bïA�‹qçbØòŠ@
pŠíØ@ì@@a‹ÙA’b÷@@æAi@L@@óÙäíAš@@çbØò‹Žî†ìbAš@@óAmìì@@oAäbØò†bîŒ@

òìóä.‹AAA�ò†@N@òì@óAAAi@õóäaìó›AAAŽïq@õòìóAAA÷@óAAAØ@óAAAÜ@ô“AAA‚óq@
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õü‚ìónAAA�a.Š@õíAAAŽî†a.Š@ì@a‡AAAïäíŽî0ÐóÜóm@pa†ò†ìì.Š@L@@a†ò‹AAAŽïÜ@
oAAïäaímò†@ÚŽïàóAAØ@oAA�ò†@ŠóAA�ói@õŒaíŽïAA’@õòìóAAä†‹Øì⁄i@
a†óØóÜaìóè@oî‹Hi@óÜ@a†óØóàbäˆû.Š@L@çbî@@óAi@@|ïAè@@ÛóîòíïA’@
oïäaímbä@ôn�ò†@a†Šó�ói@oî‹HiN@@@

• ói@õ‰ŽîŠ†@ôàłòì@ÚŽïØóî@@óAÜ@@çbØòŠbïA�‹q@@òìòŠò†óAà@L@@béäóAm@
ìóÜ@a†ómbØ@oŽïióä@óØ@óØó�ìíäóàbäˆû.Š@paìa†@@pbØò‡AŽïÜ@L@@çbAî@

ôäþq@pòìó÷@@oŽïibäóAäa†@@óAØ@@ŠòìbàóAu@@póAÈbäóÔ@@oîóAØójŽïq@
ói@ôØóîóHÜói@0Žïèói@pòŠbió�@ói@póØómóibi@N@@@

• Šó ó÷@ôàłòì@oÙŽîŠbï�‹q@ôäaŒóä@L@ói@óØó�ìíäóàbäˆû.Š@ŽðÝi@
L@òì@Šbïå“Žïq@óÙi@óØ@ói@æŽîí’@a†óØóàłòì@oŽî.Šó ò†@ì@@‹Amaì†@

õ‡AAäòíîóq@òíAAŽïq@oîóAAØò†@N@ÚAAŽïmbØ@óAAØóäbº†@ìaìóAAm@ìíAAi@L@
@ôÜìóAAè@@oAA�ò†@ôåmìóAAAØ@@çbØóAAïîŠbïäaŒ@@ò‡AAi@L@ì@ü‚ìónAAA�a.Š@
óäóîóHïi@ôn�ò†@N@òì@Šó ó÷@ìímìóØŠó�@@oîìíióAä@@õŠa†bA b÷@
òìòŠóÙiN@@@

• ŠóAA ó÷@póAAäbánà@óAAi@óØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@ìíióAAè@L@óAAîóäaìóÜ@
@ôA’óiìbè@@oîóAÙi@@óAÜ@Žñ‡AAäóè@@õŠbAïäaŒ@@õóåï“AŽïq@óAAØómóibi@L@

ônAAA�óióàói@ômóAAAàŠbî@ôAAAäa†@óAAAÜ@ôån“AAAîóHŽïm@ô‚û†ìŠbAAAi@
óAAAØòìóåïÜüÙŽïÜ@N@õòìaŠaŒI@ôîóåï“AAAŽïq@HõbAAAäbà@óAAAîòìó÷@óAAAØ@
òìaŠ†óAAåŽïrŽî.Š@óAAØ@óAAÜ@óAAØòìóåïÜüÙŽïÜa†@õòˆbAAàb÷@oAAŽî‹ÙjŽïq@N@

bèòìŠóè@oïäaímò†@óØ@Žõ‡äóè@@õŠbAïäaŒ@@Žônîò‡Ai@@óAØ@@oAŽïäaíni@
õŠbØói@oŽïåŽïéi@L@ãłói@@ŽôióAi@@ôä†‹iìbAä@@ôäbØòìbAšŠó�@N@@óAØ@

•óAAAAàó÷@òìa‹AAAA�bä@óAAAAiB@õòìbAAAAšŠó�@ôàŠóAAAAÐbä@NB@ãłóAAAAi@
õòìbAAAAAAšŠó�@ôàŠóAAAAAAÐ@óAAAAAAØ@õòˆbAAAAAAàb÷@ŽðAAAAAAq@oAAAAAAîò†ò†@L@

óØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@oAAŽïäaímò†@ôn“AAq@nAA�ójjŽïqoŽï@ì@õòˆbAAàb÷@
pbÙjŽïq@N@ãłóiL@Ša†b b÷@óiM@óîóäaìóÜ@ôäaìa‹�‹rŽïÜ@@õ‡Aäbîó a.Š@

póAAØòìa‹ƒÙŽîŠ@pŠa†bAA b÷@òìóAAäóÙi@óAAØ@ìóAA÷@õóAA�ìíäóàbäˆû.Š@
òìa‹ØŠbAAšbä@L@óAAÜ@‹AAŽîˆ@õŠb“AAÐ@ŠóAA�ìíäŠó�@L@óAAØ@@ômŠüAAqa.Š@

”ŽïØa‹−ŠóAA�@ãb−óAA÷@pa‡AAi@L@õaì.‹AAi@óAAi@ôäìíAAi@@õŠbAAïäaŒ@
ôîóåï“AAAAŽïq@ì@ôàŠóAAAAÐbä@óAAAAïä@N@ÜòìóAAAA÷Šóió@\AAAA’bi@óAAAAîaì@

ôØóAAAAAî‡äòíîóq@pbAAAAAïåi@ìa‹AAAAAä@ŠóAAAAA�óÜ@óAAAAAäbánà@ŽßóAAAAA óÜ@
ôAA�ìíäóàbäˆû.Š@oAA�ò†@ÛbAAq@oAA�ìŠ†@oîóAAÙi@L@”ŽïAAq@õòìóAA÷@

óïîŠbïäaŒ@ôàŠóÐbä@ì@ôäbØóîóåï“Žïq@@oï“‚ójjŽïq@N@çbàíHŽïi@
püAA‚@oAAî‹mìb−í @ôäbØóAA�óØóÜ@óAAÙî†@üAAi@ôä‡äbHäó�AAÜóè@
õŠbi@ômójîbm@pü‚N@@@

• Šbïå“AAŽïq@óAAÙi@óAAØ@äˆû.ŠóØóAA�ìíäóàb@Žõ‡AAäóè@óAAåŽîì@oAAŽî‹Hi@
Šó ó÷@õa�àbØ@Žðq@ìíi@çbî@ÚïØóî@@óAÜ@@ôäbØò‹ óAåŽîì@@a‡AÜó óÜ@
ìíiN@@@
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• oïäaímò†@õ‡äóè@õóåŽîì@†ìí�ói@óÜ@ôÑï’Šó÷@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@
oî‹HiŠòì@L@óØ@ìb−í @oŽïi@üi@ôä†‹Øìaìóm@óØómŠüqa.ŠN@@@

• Žõ‡äóè@ômóibi@ôàþÙî.Š@Šó�@ói@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@•óÙ“Žïq@@óAi@
óØó�ìíäóàbäˆû.Š@óÙiN@@@

•bq•bq•bq•bq@@@@óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†@@@@@@@@
• ÚAAŽïmbØ@óAAØómŠüqa.Š@òìóAAnŽî‹Øò†ì⁄i@L@òìóAAåŽîíƒïi@ì@Žõ‡AAäóè@

ôqüØ@õý@pü‚@ò0ŽîŠbriN@@@
• ôØóïqüØ@ói@õ†Šüi@a‡äbØóàþÙî.Š@ó�aíjÜóèN@@@
• Šbï�‹q@óÜ@Žõ‡äóè@óÜ@ôÐbn�@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@óÙi@pòŠbió�@@óAi@

IÛbi‡ïÐ@HõòŠbiŠò†@póØòŠbmìì@L@bi@@çbmìíàóAè@@bA’ôØóïîaŒòŠ@
‹mbAAîŒ@oAA�ò†ói@æåAAŽïéi@pòŠbióAA�@óAAi@XÜóAAè@pìóAAØì@ç†‹AAØ@
Žßó óÜ@a‡äbØbî‡ïàN@@@

• óØòŠbmìì@ò0ŽîŠbri@ôn�óióàói@@õòìóAä†‹Øì⁄i@@óAÜ@@ÚŽïØóAî@@óAÜ@
ôäbAAØòìa‹Øì⁄i@@a‡AAmóØòìa‹ƒÙŽî.Š@L@Ûòì@ômŠüAAqa.Š@@óäłbAA�@@üAAi@

óäìí¹@N@Šó ó÷@ìb−í @ìíi@Ûòì@ÚŽïàþÙî.Š@õüiN@@@
• @ôAAA�bqí�@@óØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@óAAAAÙi@@üAAAi@ôAAAAHä‹ @@ôAAAäa†@óAAAAi@

póØòìa‹ƒÙŽî.Š@ì@ôäbØó�‹qN@ 

@@@@@@@@
 

• @ônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüš@@@@ôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šóiôä†‹iòíŽî.Šói@@@@õóäbº†õóäbº†õóäbº†õóäbº†@@@@ôîüî†a.Šôîüî†a.Šôîüî†a.Šôîüî†a.Š 

@@@@@@@@
óÜ@ôäbØó’bi@õŠbØ@ôîüî†a.Š@ôä†‹Ùn“ŽïHäbi@óïïÙÜó‚@üi@@æm‹HŽîíA @@ôAŽïÜ@
L@óAAi@ÛóîòíŽïAA’@óAAä@ìòíŽïAA’@oäbØóAAÝuóä@ì@|ïAAè@ôØóAAîò†Šbî†@óAAÙî†@

çbï−Šó�@oŽï“ŽïØbäa.Š@ì@@çbïÜíÍA’óà@@pbAØbä@@AÜó@@æm‹HŽîíA @@oAŽïÜ@N@@óAàó÷@
paì@pbØò‡AAŽïÜ@óAAØ@oAA�óè@óAAi@ôØóAAïïàaŠb÷@‹mbAAîŒ@oîóAAÙi@L@pŠaíAAi@üAAi@

oŽïåŽï�‚ò.Šò†@óØ@‹mbîŒ@0ïØŠómI@Focus@HónîóÙi@Šó�@oäbØòŠòìóm@L@
óAAAi@ŽðAAAi@ça‡AAAŽîí @óAAAi@a�àbAAAØ@óAAAØ@oÜíÍAAA’óà@pbAAAØò†@óAAAÜ@óAAAäbº†@

a‡äbØóïäíŽî0ÐóÜómN@@@
òìó÷ŠóióÜ@æîŠbØaìa†@óØ@òìónïŽî.ŠóHi@üi@iôÙŽï’ó@õìí“Žïq@ãó÷@@òŠóAjŽî.Š@

L@óØ@ìb�Žî.Š@óïîŠb ˆüàb÷@çb¹bØóïn“ @ìì.Šón�‚@pòŠbió�@ói@@ônŽïäüAš@
ôä†‹iòíŽî.Šói@óäbº†N@@@

ói@ôîa‰ŽîŠ†@õòìbà@ôä†‹ÙîŠbî†@ômbØ@óØóäbº†@L@õŠó ó÷@@óAîóè@@‡äóAš@
ÚŽîŠbu@oî‡äòíîóq@òíŽïq@oŽî‹Ùi@çóîýóÜ@@ô�ìíäóàbäˆû.Š@ôîüî†a.Š@çbî@

ãóAAAèŠói@óAAAåŽïèõŠ@òìóAAAäbØóàbäŠói@N@óAAAØ@óAAAîóäaìóÜ@óAAAàó÷@õóAAAHŽî.Š@
ìa‹Øìò.‹îóq@oŽïi@üi@bïåÜ†@çìíi@õòìóÜ@óØ@üm@ô�óØ@oîóäìí¹@üi@ìó÷@
óîóäbº†@N@ãłói@çaŠóHïä@óióà@Šó ó÷@çbáï’óq@@òìóAäìíi@@óAÜ@@ôäa†ŒbA�@
óØóäbº†@@a‡AnÜó óÜ@L@@óÙäíAš@@óAäaìó÷@@óAåäaì.Šò†@@ômóAibi@@óAØóàbäŠói@@óAÜ@
ôØóîó’ü I@ØóîóHäaì.Šô@HòìòŒaìbïu@N@ãłói@Šó ó÷@@püAi@çìì.Š@@òìòíAi@
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óØ@@pŠa†ŠójnA�ò†@@çìíAi@@ŠóAióÜ@@Ûóîó�AÔ@@óAØ@@óAmì†‹Ø@L@@çbAî@@XÜóAè@ì@
@ÚŽïmìóAAØ@L@@óîaì\AA’bi@@óAAØ@çìíAAAša†aì†ói@@oîóAAÙi@@üAAi@@óAAØòŠbØüè@óAAAi@
õóØóîbHŽî.Š@ô�bàüÝi†@üi@òìóåmìóØŠì†@óÜ@óåmìóØ@çbàóè@òìóÜóèN@@@

@@
ÚŽïmbØÚŽïmbØÚŽïmbØÚŽïmbØ@@@@õaìa†õaìa†õaìa†õaìa†@@@@ôäa‡àb−ó÷ôäa‡àb−ó÷ôäa‡àb−ó÷ôäa‡àb−ó÷@@@@oØóîóäbº†oØóîóäbº†oØóîóäbº†oØóîóäbº†@@@@b÷b÷b÷b÷ón�a.Šón�a.Šón�a.Šón�a.Š@@@@oŽî‹Øò†oŽî‹Øò†oŽî‹Øò†oŽî‹Øò†@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@@
• ŠóAA ó÷@oî‡AAäòíîóq@a‹ØòíAAŽïq@üAAi@ôäa‡AAàb−ó÷@ÛóAAîóäbº†@L@

Žßìóè@ò‡i@ÚŽïàóØ@pbØ@@pìóØóA’bq@@oîóAÙiM@@póAäbäóm@@ŠóA ó÷@
wåAAAŽïq@çbAAAî@15@ÚŽïØóAAAÜí‚@oAAAŽïi@N@oAAAïäaímò†@ãóAAA÷@óAAAmbØ@

òìóAAnîŒüÕi@üAAi@ç†‹Ø‰AAŽîímìì@ŽßóAA óÜ@Žõ‡AAäóè@óAAÜ@ôäbàa‡AAäó÷@
póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@çbAAAî@ç†‹Øò†bAAAàb÷ü‚@üAAAi@bº†óAAAØóä@N@ãóAAAÜ@

òìóîòŠbi@æîŠbØaìa†@óØ@òìónïŽî.ŠóHi@@üAi@@ôÙŽïA’ói@@ìí“AŽïq@L@@óAØ@
ói@õ‰ŽîŠ†@çbybi@òíŽïÜ@†‹Ø@óÜ@‹Žîˆ@@ôäb“Aïäìbä@@ò†bAàb÷@@óAi@@üAi@

ôäa‡àb−ó÷@póØóäbº†N@@@
• óibïåÜ†@óÜ@ôåïäaŒ@õìbä@‘ìíäóàbäˆû.Š@L@çbî@ãóèŠói@õŠóåŽïè@

óAAAàbäŠói@óAAAØóîüî†a.Š@L@çbAAAî@óAAA 0Žï÷ì@óAAAØóïäíŽî0ÐóÜóm@L@òì@
bèòìŠóè@õòŠbàˆ@@çüÐóAÜóm@@üAi@@õ‡Aäòíîóq@@ç†‹AØ@@óAi@@ôäbA�óØ@

òìòŠa‡î‡äòíîóqN@@@

• bïåÜ†@@óAi@@õòìóAÜ@@óAØ@@bAîb÷@@óAØóäbº†@@òìa‹Øò†bAàb÷@@üAi@@ô“A‚óq@
ü‚ìón�a.Š@çbî@üi@ç†‹ØŠbàümN@@@

• Šbï�‹q@óÙi@óØ@@bAîb÷@@óAØóäbº†@@õòíŽïA’@@ŠbåïáïA�@@çbAî@@õòíŽïA’@
†‹ 0ŽïàI@óÕÝy@@óAîŠaíy@H@oAŽî‹ ò†Šòì@N@@ãóAÜ@@a†òŠbAi@†@bAïåÜ@@óAi@
ìóAAÜ@õóäbAA�óØ@óAAØ@o“AAŽïHäbi@çìa‹AAØ@üAAi@õŠa‡AA’ói@ç†‹AAØ@óAAÜ@

a†óÙäbº†N@@@
• õìò.‹îóq@ìó÷@ómó�bï�@óÙi@óØ@@póAØòìa‹ƒÙŽî.Š@@ŠóAiónŽî‹Hîò†@

óÜ@õŒaíŽï’@‡äòíîóq@ôä†‹Ø@ói@òìóäbØbî‡ïàN@@@
• çìíša†aì†ói@üi@ãó÷@óäłb‚@óÙiZ@@
• ãó÷@óîóäbº†@üi@l@ÛóîóàbäŠói@oŽî‹Øò†ò†bàb÷@_@@
• óÜ@l@‹Žïà‰mbØa‡ÙŽî@ü‚ìón�a.Š@”‚óq@oŽî‹Øò†@_@òì@æŽïØ@@ìóA÷@

õóäaŠó�AAAAïi@óAAAAØ@ãóAAAAÜ@a†óAAAAmbØ@óAAAAÜ@a†óåï›AAAAåi@ôn�AAAAïjŽîü @
çbØóàbäŠói@æiò†@_@@

• ìó÷@õómbØ@óØ@óØóäbº†@oŽïäóîb²ò†@_@@
• ŽôØ@póØóäbº†@a‡Üó óÜ@ãb−ó÷@pa†ò†@_@@
• @óAÜ@ŽñíAAØ@@óAØóäbº†@ãb−óAA÷@@oAŽîŠ†ò†@_@ŠóAA ó÷@@o�AîíŽïq@pbAAÙi@

ónï›i@õíŽî†ün�@‹ØŠbàümç†@L@õóHŽî.Š@´“îó @üi@ìó÷@óåŽîí’@
óAAAäa0i@N@ìóAAA÷@óAAAîbHŽî.Š@õŠbAAAî†@óAAAÙi@óAAAØ@ŠóAAAiónî‹Hîò†@L@l@

ôÙŽîŠbAAAØüè@òìóånAAA�aí @oïåŽïèò†ŠbØóAAAi@L@”ŽïAAAq@pbAAAØ@ìóAAA÷@
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õóîòìbà@óØ@ónn�îíŽïq@üi@´“îó @ói@ôåŽîí’@@oA�óióà@@ŠbAî†@
óAAAÙi@N@óAAAHu@•óAAAäbàóÜ@ŽßìóAAAè@ò‡AAAi@ììŒ@oîìóAAAÙjŽî.Šói@üAAAi@

òìóåmìóØŠìì†@óÜ@ióÜóÔôÍÜbI@ðÜb−óu@H@bHŽî.ŠN@@@
• bAAAîb÷@óØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@õüAAA‚@óAAAnŽî†@pý@üAAAi@ãb−óAAA÷@ôAAAäa†@

óAAØóäbº†@_@óAAîóäaìóÜ@ômbAAØ@óAAØóäbº†@pbAAØìbè@oAAŽïi@ŽßóAA óÜ@
ôÙŽïÜüqó’@ôîaŒò.Šbä@óØ@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@òŒbïäói@ôàb−ó÷@pa‡i@

L@óAAAØ@@póAAAÐŠò†@@üAAAi@óØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@@oŽïåŽï�AAA‚òŠò†@@üAAAi@
ôä†‹ØŠbAAAàüm@Žõ‡AAAäóè@ìóAAAÜ@óAAA’óØ@wäŠóAAA�@ó“AAAïØa.Š@NçbAAAî@
póAAØóäbº†@ôŽî.ŠóAAÜ@õ‡AAäòíîóq@òìóAAïäüÐóÜóm@a‡AAÜó óÜ@ãb−óAA÷@

pa†ò†@_@ìíàóAAèóÜ@a‡AAäbØòŠbi@L@\AA’bi@óAAîaì@óAAØ@ŠbïAA�‹q@óAAÜ@
õóHŽî.Š@ãb−ó÷@ôäa†@óØóäbº†@oîóÙiN@@@

@@
• pü‚@Šìì†ói@ò‹Hi@óÜ@ãb−ó÷@ôäa†@óäbº†@ôŽî.ŠóÜ@@òìóAÝîbiüà@L@

óÙäíš@óîóäaìóÜ@óØóÝŽïè@@óAi@÷@ôäbA�b@@oŽî.‹›Ari@L@@óAHu@@õòìóAÜ@
óØ@ôäbØóHäò†@pŠóiìŠìò†@óîóäaìóÜ@ónŽïji@õüè@@ôä†‹ÙA’Šóq@
ì�i@pŠ0èI@ónn“à@ŠbÙÐþÜ@@NH@@

• @ŽßìóAè@ò‡AAi@@óAØ@ôäbØómóÑïAA�@õŠó�AAïi@@óA 0Žï÷@óAAØóîüî†a.Š@óAAi@
@ôîa‹ÙAAA’b÷@@oAAAïäa0i@L@@çbïäóAAAàóm@@ò‡äóAAAš@L@çbïØóÜóAAAAšò.Š@L@
çbîóàbåAAA�bä@L@ôäìíAAAšüi@çbïïAAA�bï�@L@òì@ïn�AAAŽîíÜóèçb@ìóAAAÜ@

õóäbAA�‹qI@õóäb“AAŽïØ@HóAAØ@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ìì.ŠóAAmb²ò†@N@ìóAA÷@
õòŒaíŽïAAA’@óAAAØ@õónAAA�a.Šb÷@ôäbAAAØòìý@oîóAAAØò†@òŒaìbAAAïu@ìóAAAÜ@
õòŒaíŽï’@óØ@ôn“q@oïn�óiò‡Žïq@óÜ@Žßó @@ôÙŽîŠòìbàóAu@@óAÙî†@

óÜ@çaŠó�ïiN@@@
@@@@@@@@@@@@@@@@û.‹iû.‹iû.‹iû.‹i@@@@üiüiüiüi@@@@ãb−ó÷ãb−ó÷ãb−ó÷ãb−ó÷@@@@ôäa†ôäa†ôäa†ôäa†@@@@óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†óØóäbº†A@A@A@A@@@@@@@@@

• ŠóAA�óÜ@ÚAAŽïmŠbØ@ìóAA÷@óAAàbîóq@óäbîóïïØòŠóAA�@ŠbAAàüm@óAAÙi@óAAØ@
oîŒbïäóAAi@oïäóAAîóHäbïi@L@ŽßóAA óÜ@Žõ‡AAäóè@õŠbAAàb÷@Âä‹AA @L@

Šó ó÷@ói@Œbïä@oîìíi@òìónïŽî.ŠóHi@õüiN@@@
• pü‚@Šìì†ói@ò‹Hi@óÜ@õŠbî@ç†‹Ø@ói@ôäbØòŒóÌbØ@on�ò†Šói@

L@çbAAAî@ŠûŒ@oAAAïŽïÜí¡@ŠóAAA�óÜ@póØóïïAAA�ŠíØM@ãaŠbAAA÷@óAAAi@ì@
õ0ïØŠóm@pü‚@o�ò†óÜ@ò†óàN@@

• ôÜìóè@@ôä‡Aäbîó @@póAØóàbîóq@L@@çbAî@@óAàbîóq@@oäbØóAHä‹ @@óAi@
çaŠó�ïi@ò‡iN@@@

• ôäìíšüi@pü‚@ón�a.Šb÷@óÙi@ì@ói@ðîa‹Žï‚@�i@óÜ@póØóàłòì@
òìòŠóÙiN@@@

• Šó ó÷@óØóäbº†@óÜ@póØó�ïÐü÷@çbî@ôÜbà@@püA‚@@ãb−óA÷@aŠ†@L@
bAAïåÜ†@óAAi@óAAÜ@õòìóAAä†‹ØŒŠói@õóÈbàóAA�@póAAØóäüÐóÜóm@L@üAAi@

õòìóån�‚Šìì†@ìíàóè@ôÙŽîŠbØüè@ŠóÙÜíÍ’óàN@@@
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• óAAîóäaìóÜ@ãóAA÷@òŠbAAØüè@óäaŠóÙÜíÍAA’óà@ìíàóAAè@ìóAA÷@óAAäbHäò†@
òìónŽî‹Hi@@óAØ@@óAÜ@@çbmŠóAiìŠìò†@L@Ûòì@@ìóA÷@@õóAäbHäò†@@óAØ@@óAÜ@
õ‹ŽïàbAAA÷@üAAAî†a.Š@ì@çíŽî0ÐóAAAÜóm@L@ìaˆòìaˆ@L@çbAAAî@ôä†‹ÙŽïqŠbAAAØ@

òìóÙŽî‹Žïàb÷@o�ìŠ†@oŽïiò†N@@
• ôánî.Š@oHäò†@ò.ŠüHi@üi@wäŠó�@@ôäb“AŽïØa.Š@@çaŠó�Aïi@L@@ŠóA ó÷@

ói@Ûóî@ânî.Š@ãaìò†Šói@oŽïi@óàó÷@ónŽïiò†@õüè@çbïäìíiŠa0Žïi@
N@@

• ôAAAánî.Š@oAAAHäò†@òŠüAAAHi@ŠóAAA ó÷@on�AAAîìì@o‚óAAAu@ŠóAAA�óÜ@
ôØóîóØû�i@ìa‹ÙîŠbî†@oîóÙiN@@@

• üHn�a.Š@ì@ò†b�@ì@•ü‚ì.Š@ì@ãŠó @ói@óÜ@@a‡Aåmìb‚b÷@A@@óÙäíAš@
@õ‹ŽïàbA÷@@üAî†a.Š@@oïmóîbA�óØ@@pbA‚ò†Šò†@@ò‡äóAšŠóè@çaŠó�AAïi@
õbäaím@ôåïåïi@çbîüm@óïäN@@@

• Šó ó÷@@ŠbAî.‹i@aŠ†@@óAØ@@óAØóäbº†@@óAÜ@@íŽî†ünA�@@ãb−óA÷@@oŽîŠ‡Ai@L@
”Žïq@ðmbØ@ìa‹ÙîŠbî†@ò†bàb÷@ói@[@ãó÷@òŠbnÐò.Š@aì@pbØò†@óØZ@@@

o o�óè@ç†‹Ø@ói@@ôàaŠbA÷@ì@@ÚAŽïåm‹ 0Žî.Š@õý@@‘ìíäóAàbäˆû.Š@ì@
ãóèŠói@óØòŠóåŽïè@o�ìŠ†@pbÙiN@@

o õ0Žî.Š@pü‚@ôåŽïqó�i@a‡äbîŠó�ói@L@óÙäíš@óÜ@çóîý@òìómü‚@
õ0AAŽî.Š@çbîóAAØòŠbØ@ì@ôäbØòŠb“AAÐ@bAAmüØ@õò†aì@oAAäbîìa‹ÙîŠbî†@
òìím‹ N@@@

o ónï›i@ìbä@ô’óØ@õíŽî†ün�@òìüî†a.ŠN@@@
o Žõ‡äóè@pbØ@oîò‡i@ói@@‘ìíäóAàbäˆû.Š@ì@@ãóAèŠói@@ŠóAåŽïè@@óAØ@

Žõ‡äóè@õŠbïäaŒ@oîóåï›åi@Žôäò‡iN@@@
o çbîaì@pbØò‡ŽïÜ@óØ@@@ônA�@aí‚@@ãb−óA÷@@ôAäa†@@ôØóAîóäbº†@@óAÙî†@

æi@a‡nÜó óÜ@L@óÙäíš@ÛŠ†@òìói@çóØò†@óØ@õóHŽïu@õóäbánà@
N@@

• ŽßìóAAAè@ò‡AAAi@ôØóAAAî‡äòíîóq@óäbnAAA�û†I@óAAAäbïŽî.Šìbè@HŽßóAAA óÜ@
ó�ìíäóàbäˆû.Š@a†óØóïîüî†a.Š@o�ìŠ†@oîóÙiN@@

• Žßìóè@ò‡i@óØ@õò†a.Š@ôn�îìó’ü‚@pü‚@üi@póØó“ŽïØ@çb“ïä@
oîò‡i@üi@óä†‹ØŠbØ@Šó�@çaŠó�ïiN@@@

• ón�îíŽïq@óØ@@óäbnA�ìŠ†@@óAàbîóq@@oäbØóïïØòŠóA�@@óAnîó£@ìì.Š@
ìóÜ@bàòì@a†óàóØ@óØ@püi@òìa‹ÙîŠbî†@óÜ@a†óØóäbº†N@@@

• ói@ôØóîòíŽï’@çìì.Š@æmìb‚b÷I@ó�Ô@HóÙiN@@@
• oäbØóàłòì@•ói@•ói@óØóà@L@Žßìóè@ò‡i@oäbØóàłòì@@pŠíAØ@

òìóAAnîóÙi@L@òì@óAAÜ@óAAØómóibi@üAAšóàŠò†@béäóAAm@ìóAAÜ@a†óAAmbØ@
oŽïióä@óØ@óØû�i@óÙŽîíä@óØómóibi@‹m‡äóàóÜìò†@pbÙiN@@@

• Žßìóè@ò‡i@‡äóèò.ŠôÙŽî@ôîû‹à@ónï“‚óji@póØóäbº†N@@@
• óAAAÜ@p†bAAAî@ŽôAAAšóä@óAAAØ@çbØò‡AAAäóq@ò\Hä‹AAA @óAAAÜ@çbØóAAAmìì@N@

oŽï−í ò†@ãó÷@óîb�bî@ŽðuójŽïu@oŽî‹Ùi@Šó�ói@ìó÷@@õòŒbAjŽî.Š@
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õòìóä†ŠbAA’@õŠbÙåŽîíAA’@òìóAAä†‹ÙÔòŠb÷@óAAØ@óAAiõüè@ôàŠóAA @

òìóäbØóïïØbäì.Š@o�ìŠ†@oŽïiò†N@@@
• Šó ó÷@oîìímbèa.Š@óÜ@ôäbåŽïèŠbØói@xbïØbàL@@\A’bi@@óAîaì@@püA‚@

õŠbØói@oïåŽïéi@”Žïq@oån’û.Š@üi@íŽî†ün�L@óÜ@a‡ÙŽïmbØ@Šó ó÷@
oŽîìóAAAmbä@õaŒòŠbAAA’@óAAAØóïîŠbÙäaíu@pŒaíŽïAAA’@óAAAi@ômòìaìóAAAm@
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oŽî.ŠüHi@L@óÙäíš@oä†‹Øò†bàb÷ü‚@Šò‡móàŠbî@oŽïiò†@üi@ãaŠb÷@
oäìíiN@@@

• ìóAA÷@õóAAäbäbº†@óAAØ@ò†bAAàb÷@æŽî‹AAØò†@üAAi@ô“AA‚óq@ü‚ìónAA�a.Š@
xbnäüà@æŽî‹Øbä@N@óàó÷@ôÙŽïmóÐŠò†@p‹mbîŒ@@üAi@@oŽïåŽï�A‚ò.Šò†@

üi@o�ò†@ôåm‹ aŠó�ói@õòìó÷@ôÜìóè@ôä‡äbîó @oîò†ò†@@üAi@
çaŠóAAåïi@N@ãłóAAi@pòìóAA÷@aŠóAA�ói@oŽïåŽïqóAA�ò†@óAAØ@çìì.Š@ì@
a‹Ù’b÷@ì@õbäaím@aì.‹i@båŽïéŽïqôä@pŠóåïi@oŽïióè@óÜ@@ôä‡Aäbîó @

a‡móØóàbîóqN@@@
• @ìóA÷@õóAAäbäbº†@óAAØ@@óAÜ@ìbAAä@íŽî†ünAA�@I@@ŠóAè@ôÙŽïåŽîíAA’@óAAÙî†@H

ŠbAAAàüm@oAAAŽî‹Øò†@ìóAAA÷@Šb“AAAÐ@ì@ŽôØìa.ŠóAAAÜ†@óAAAÜ@ôä†‹ØŠbAAAàüm@
BóàbäŠói@a‡äbØü‚ìón�a.Š@B@oA�ìŠ†@@oAŽïiò†@@ãóAØ@@òìóAmbØò†@N@

ãłói@õŠa†b b÷@ôàaŠb÷@”îŠûŒ@ói@@óAØ@paì@@pbAÙjŽïÜ@@ò‰AŽîŠ†@@óAi@
oäbØómìì@oîò‡i@óÜ@ôåŽîí’@õòìó÷@@óAØ@@çbAïmŠíØ@@òìóAnîóÙi@L@
óÙäíAAš@ômóAAÐŠò†@ãóAAèŠói@çbAAïäbåŽïè@óAAHŽî.Š@óAAi@çaŠbAAØò†bàb÷@
pa†ò†@L@óØ@ìó÷@õó’ói@óØ@üm@ôn�a.Šói@@o�Aîímò†@@õ0ŽîŠbArïi@

òìóä.‹�ïiNA@@@
• ãłói@ìó÷@õóäbäbº†@óÜóØ@õòìòŠò†@@íŽî†ünA�@@ãb−óA÷@@oAŽîŠ†ò†@

ômóÐŠò†@ôäóº†@‡äìa‹HØbi@@Aiü@@çaŠóAåïi@@oŽïåćï�A‚òŠò†@L@@óAØ@
çbï−Šó�@oŽï“ŽïØò†aŠ@N@óÜ@ôàb−ó÷@a‡’óàó÷@L@@óAîóäaìóÜ@@óAi@

ôäbAA�b÷@çbAAîaì@pbAAÙjŽïÜ@bAA bøŽïi@æAAi@õòìóAAÜ@óAAØ@oAAŽïÝîò†@çbAAî@
oîóÙîò†@N@òìò‹ŽïÜ@@ón�AîíŽïq@ŠûŒ@çìì.Š@ì@†Šìì@@oAïi@ì@@ìŠ0Aè@
çbî‹ÙÐ@� a†@oîóÙiN@@@

• @ŠóA ó÷@@óAØóäbº†@@óAÜ@@õóØó�AïÐü÷@@a‡Amü‚@@ìíAiL@Ü†@bAïå@@óAi@õaì@
oîóÙjŽïÜ@óØ@çüš@oŽîìómò†@Šóåïi@Žôåïjïi@AóÜ@p†bî@@oŽïAšóä@

óAAØ@ôäbAAvåÐ@póAAØòìbÔ@ôAA’biói@oŽîü“AAi@”ŽïAAq@ôäìíiò†bAAàb÷@
ôáïm@çíŽî0ÐóÜómA@@

• ÚŽïmbØ@óÜ@ò�−Œ@a‡ÙŽî‰ŽîìímììI@a‡Ùï üÜóîa†@H@Ša‡A’ói@@oAîìíi@
L@ò‡äòìó÷@ombØ@oŽïibä@üi@ôåî.‹iŠò†@óØû�i@oäbØóïïØòŠó�@N@

óAAAàó÷@paì@pbØò‡AAAŽïÜ@óAAAØ@bAAAm@oAAAïäaímò†@0ïØŠóAAAm@oîóAAAÙi@–@
ðmóAAAjîbmói@ŠóAAA ó÷@óAAAØó üÜóîa†@ìíAAAi@–@ì@õŠóƒ“AAAŽïrn�ò†@
oîóAAAÙi@N@òì@óAAAiŠa†b b÷@óAAAØ@ŠûŒ@‰AAAŽîímìì@oîóAAAØóä@ŠóAAA ó÷@

óØò‰Žîìímìì@@‡Aäím@@ìíAi@L@@íÙÜóAi@@õŠbA 0ŽîŠbq@@óAÜ@@ôàaŠbA÷@@püA‚@
ìóÙi@ói@ôÙŽîŒaíŽï’@çìì.Š@ì@ìa‹Ù’b÷@ôÕnäóà@ôàłòì@çbØóÜb‚@

òìòŠò‡AAi@L@óAAi@•óÙ“AAŽïq@ôAAä†‹Ø@óAAäìí¹@óAAÜ@a‡ïnAA�aŠ@ŠóAA ó÷@
a‹äaíAAm@N@ónAA�a.Š@çaŠóAAåïi@óAAîóäaìóÜ@õŒüAA�ìbè@òìíiŠa‡AA’ói@

çbØòŠbîóAAä@æióAA÷@óAAÜ@õóAAäŒbi@a†‰AAŽîìímììI@a†‹AA 0Žïà@HL@ãłóAAi@
oAAŽïibä@çbAA�ìón�ò†@oAAïi@L@íÙÜóAAi@ÿìóAAè@ò‡AAi@óAAi@ìíàóAAè@
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ÚŽîŒaíŽï’@aì.‹i@çìíiü‚ói@ì@@õbAäaím@@póAÈbåÔ@@ç†‹AÙŽïq@@çb“Aïä@
ioîò‡N@@@

• óÜ@ôîbmüØ@ìíàóè@ôØóîóäbº†@óäŒbi@@a†‰AŽîìímìì@I@@a†‹A 0Žïà@H@
L@ŠbuŠûŒ@aìa†@óÜ@@ŠóAè@@ÚŽïØóAî@@óAÜ@@çaìíiŠa‡A’ói@@oAŽî‹Øò†@@óAØ@

õón‚íq@ôäbØómìì@@oAŽïÝi@N@@òìóA÷ŠóióÜ@@óAÜb‚@@oäbØóïïØòŠóA�@
õŠbAAî†@óAAÙi@óAAØ@oŽîìóAAmò†@ônäbØóAAmìì@ðîbAAmüØ@ŽðAAq@oAAïåŽïéi@L@
”Žïq@ôäa‡àb−ó÷@óØóäbº†M@@†bA b÷Ša@@óAi@@óAØ@@óAàó÷@@æî\Hä‹A @
ãbîóq@oŽïåŽîíäò†@óØ@oŽîìómò†@õón�a.Šb÷@ôäaŠóåïi@@oîóAÙi@@óAÜ@

ôîbAAmüØ@a†óAAØóäbº†@N@ãłóAAi@oAAŽïiò†@ãŠóAAä@oAAïi@NóAAîóäaìóÜ@
óØò‹ 0Žïà@ói@ôÙŽïn’@çaì.Šòìbš@ìa‹Øóä@ôîbmüØ@@oAŽïi@L@@óAØ@aì@
o�îíŽïq@pbØò†@oäbØómìì@ói@ôÙŽîŒaíŽï’@óÙî†@@òìóAnî‰Žî.‹ia†@N@
ón�îíŽïq@ŠóHîŠbØ@oŽïiN@@@

• óAAÜ@Žõ‡AAäóè@a‡AAmbØ@L@óØòíŽî†ünAA�@ôAAÙŽîŠìˆ@Ûìí›AAi@oAAŽïiò†@óAAÜ@
õ‡äóè@@óA 0Žï÷@@a‡AäbØóïäíŽî0ÐóÜóm@L@@óAØ@@béäóAm@@ÛóAî@@õa‹ŽïàbAØ@
óAAAîa‡Žïm@N@@çbØóAAA 0Žï÷@@́ AAA�ò‡Üóè@@ãóAAAi@@óAAAäbäbº†@L@@ÚAAAŽïmbØ@

õŠbAAAîŒaí‚@ôåmìóÙnAAA�ò†@ôÙŽïäìíAAAšüi@óAAAÙî†@pòŠbióAAA�@óAAAi@
ÚŽïØóî@óÜ@ó“ŽïØ@a‡äbØòìì.Šóån�‚@L@@oŽï−í óA÷@@ãóA÷@@óAäbäbº†@
óAAØ@ò�AA−Œ@a‡AAäbØò‰ŽîìímììI@a†‹AA 0Žïà@Hìò.‹îóAAq@oAAŽî‹Ùi@L@óAAØ@

çaìíiŠa‡’ói@•óia†@æi@Šó�ói@‡äóš@@ôØóîóAšìbä@@õŒaìbAïu@

a‡AAmłìì@L@çbAAî@óAAÜ@ãóuŠóAA�@ôäbØòŠó�AAàóu@a‡AAäbéïu@N@ãóAAÜ@
a†óäbmóÜby@L@ón�îíŽïq@ü‚ìón�a.Š@õb’bàóm@óØa‹ŽïàbØ@oîóÙi@L@

Ûòì@aì@oŽïi@b’bàómõ@óØòŠbÙ’óÙ“Žïq@oîóØò†@N@òì@@ón�AîíŽïq@
o“q@ói@ôäbàŒ@ìón�óu@ôäbØóåî.‹iŠò†@pŠb�‚ì.Š@@oïnA�óji@

L@üi@óäí¹@óäó‚ò†ŠòŒ@@oîóAÙi@L@@wäŠóA�@@oï“AŽïÙia.Š@L@@pŠóA�@
òìóAAnîóÙiŠý@N@óAAÜ@p†bAAî@oŽïAAšóä@óAAØ@çaŠóAAåïi@ü‚ìónAA�a.Š@
@õbA’bàóm@ãò†@pìbAAšì@@çóAØò†@L@óAAi@@õóäaìó›AŽïq@õóAAäaìó÷@óAAØ@
pa†ò†ìì.Š@óÜ@†óäbº@ôäbØóïäíŽî0ÐóÜóm@a†óÙî†N@@@

• óÜ@óîóäaì@@óAØóäbº†@@óAi@@ôØóîòíŽïA’@@õìbAØbä@@a‡AnÜó óÜ@@ãb−óA÷@
@oŽîŠ‡Ai@L@@óAØ@@oïåïj“AŽïq@@†‹Øò†óAä@N@óAîóäaìóÜ@@ÚAŽîˆû.Š@óAAmbØóÜ@

pòìòŠò†óAAAAåmbè@óAAAAÜ@póAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìì.ŠóAAAAiìì.Š@ìa‹ŽïàbAAAAØ@
çbØóAAAAäüÐ‹Ùîbà@òìóAAAAnïji@L@üAAAAi@ç†‹ØŠbïAAAA�‹q@óAAAAÜ@@ìóAAAA÷@
õóAAAäbïmóàŠbî@@óAAAØ@Žî.Š@póAAAØòìa‹ƒÙ@@ô’óÙ“AAAŽïq@@pbAAAØò†@@üAAAi@

ôä†‹ØŠóAA�òŠbš@ÚŽïØóAAî@óAAÜ@ó“AAŽïØ@çbØóAAäa‹ @Nl@ÚŽïäìíAAšüi@
õý@paŠóAAAåïi@oAAA�ìŠ†@oîóAAAØò†@ŠóAAA ó÷@püAAA‚@òìóAAAîŒ†@_@

òìóAA÷ŠóióÜ@óAAÜ@ðAAŽïu@püAA‚@ónAA�òíi@ì@ôØóîóAA�bäóè@ŽßíAAÔ@@
ìò‰AAáÜóè@ôAAàłòì@çbØòŠbïAA�‹q@òìòŠò‡AAi@N@ŠóAA ó÷@óØó“AAŽïØ@
ôÙŽî‡åèò.Š@ômóîbÄû‹à@ìíióè@L@Ûòì@ìó÷@õóäb“ŽïØ@óØ@ôHä‹ @
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pa†ò†@ói@@õŠbAiìŠbØ@@çaŠóAibäóq@L@@ôÜìóAè@@õ‡AäaˆìŠìì@@ônA�óè@
ômóîbÄû‹à@ì@ç†‹Ùn�óè@ói@ôäb�Øóî@óÜ@a‡äaŠóåïi@ò‡iN@@@

@@
ônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüšônŽïäüš@@@@ôä†‹ØŠó�òŠbšôä†‹ØŠó�òŠbšôä†‹ØŠó�òŠbšôä†‹ØŠó�òŠbš@@@@ÚŽïØóîÚŽïØóîÚŽïØóîÚŽïØóî@@@@óÜóÜóÜóÜ@@@@çbØóäa‹îóÔçbØóäa‹îóÔçbØóäa‹îóÔçbØóäa‹îóÔ@@@@@@@@@@@@

@I@@I@@I@@I@Handing a crisisH@H@H@H@@@@@@@@@
@@

çbàìíàóAAè@ôAA�‹m@çbàòìóAA÷@óAAîóè@óAAØ@çbàóAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìì.ŠóAAiìì.Š@
a‹îóAAAÔôÙŽïä@ìa‹ÙîŠbAAAî†@òìóAAAnŽïi@óÙäíAAAš@óAAAnŽïiò†@õüAAAè@ôäaŠóAAAHïä@ì@

ôØóAAïïØìa.ŠóÜ†@ŠûŒ@N@ãłóAAi@ôäìíiŒbAAiŠò†@óAAïä@ón�AAîíŽïq@õìì.ŠóAAiìì.Š@
çbØó“ŽïØ@òìóåïji@l@@ò†bA�@@oAŽïi@@çbAî@@ÛbåA�‹m@L@@püA‚@@ò†óAà@@oA�ò†ói@
òìó�‹mN@@@
ãóAAÜ@a†óAA’ói@L@‡äóAAš@oØóAAîóØû�i@•óÙ“AAŽïq@æîóAAØò†@óAAØ@oïmóAAàŠbî@
pa‡i@óÜ@ØŠó�òŠbšôä†‹@a‡äbØóäa‹îóÔN@@@

• ÚAAAŽïmbØ@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìì.ŠóAAAiìì.Š@ÚŽïäa‹îóAAAÔ@òìóAAAnŽïiò†@L@
@\A’bi@óAAîaì@óAAØ@õŒüAA�ìbè@çbØbî‡AAïà@oAA�ò†ói@oAAïåŽïéi@ÛóAAä@

çbïmóîaˆ†@N@òì@õòìó÷@ôŽïu@@óAîòˆbàb÷@@óAàó÷@@ôÙŽîŠbAØüè@@óA’bi@
üAAAAi@ôäbAAAAä†bïåi@ôØóAAAAî‡äòíîóq@óAAAAäbÑïmòŒüq@ŽßóAAAA óÜ@ãóAAAA÷@

a†óäbîb Œò†@òì@ç†‹ØŠbØ@üi@ónqôä†‹ØìN@@@

• ŠbïAA�‹q@óAAÜ@püAA‚@óAAÙiB@Z@æî\ØbåAA�‹m@ça‹îóAAÔ@óïïAAš@óAAØ@
óîóäaìóÜ@õìì.Šóiìì.Š@ãóØòìa‹ƒÙŽî.Š@òìónŽïji@_ 

• Žõ‡AAAAäóè@ŠbAAAAu@óAAAAîóäaìóÜ@çbØóAAAA�ìíäóàbäˆû.Š@oäbØóAAAAmìì@
òìóä.‹ŽïHÜóè@L@óÙäíš@ŠûŒ@Šbu@ói@òìóïî†Šìì@@çbïäbØóAïåïjŽïm@

ŠbAAàüm@çóAAØbä@N@õòìóAAäa�HÜóè@óAAmìì@ôAA’ìím@äìíAAiaíïéŽïiôÙŽï@
pòŠìóAA @pbAAØò†@N@ãłóAAi@L@ŠóAA ó÷@ÚŽïAA�ìíäóàbäˆû.Š@õóAAmìì@
ÚŽïØóî@óÜ@@ôäbàa‡Aäó÷@@ômóAØòìa‹ƒÙŽî.Š@@òìóAîa‹ŽïHÜóè@L@@ôAåáŽïè@
pü‚@o�ò†óÜ@ò†óà@L@òì@ôØóîòìóäa†ŠbØ@pü‚ìón�a.Š@oŽïióä@
@NíÙÜói@õò†a.Š@ìó÷@óäbîŒ@@óAåŽïÝàó£@@óAØ@@ìóA÷@@ìóA÷@@óAäbmìì@@óAi@

ômóAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@oŽïäóAAAAîó ò†@N@AAAA ó÷Šó@Âä‹AAAA @ìíióAAAAä@L@
õ‡äòíîóq@ói@óØó�ìíäóàbäˆû.Š@óÙi@L@@õŠa†bA b÷@@òìòŠóAÙi@@ìóAÜ@
óîóÜóè@L@òì@ô�bi@@ìóA÷@@óîó“AŽïØ@@óAÙi@@óAØ@@ônA�ìŠ†@@òìì†‹AØ@N@
ãłóAAi@ŠóAA ó÷@óAAØòìóäa.‹ŽïHÜóè@ÛbåAA�‹m@ìíAAi@L@ìbAAä@ôHäbAAiìbäì@

póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@òìóAAm‹ @L@ôäìíAAša†aì†ói@üAAi@óAAÙi@L@òì@Šb“AAÐ@
òŠóAA£@ŠóAA�@óAAØóàbäˆû.Š@üAAi@õòìóä†‹ÙnAA�a.Š@óAAØóÜóè@N@ãóAAÜ@
a†òŠbi@ón�îíŽïq@õ‡äòíîóq@@óAi@@òìóØóA�ìíäóàbäˆû.Š@@oîóAÙi@ì@
ómìì@ôäbØòìa.‹ŽïHÜóè@Žðq@oïŽïÝi@L@ô�bi@ôäbØóàbØb÷@üi@ìóÙi@L@

õŠbï�‹q@õòìó÷@óÙjŽïÜ@óØ@@ìóA÷@@òìbHäóAè@@óïïAš@@óAØ@@o�AîíŽïq@
Šóiónî‹Hïi@N@ôàb−ó÷@•óàó÷@L@ón�îíŽïq@@óØóA�ìíäóàbäˆû.Š@
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aì†óiçìíAAša†@üAAi@óØó“AAŽïØ@pbAAÙi@L@ŽßóAA óÜ@óØòŒb�AAÜaìóè@çbAAî@
õŠbAAØò†bàb÷@çbØóAAÜaìóè@N@çbAAàíHŽïi@L@çbØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@çbAAî@

ìóAA÷@õóAAäbàbäˆû.Š@óAAØ@çbAAîŠbØ@çóAAØò†bïm@óAAi@ôäbAA�b÷@ça†@óAAi@
çbïäbØóAAÜóè@æŽïäbAAä@L@óÙäíAAš@òìóAA÷@ŠbAAØ@óAAÜ@ìbAAä@çbAAïHäbiìbäì@

pbØò†@N@òì@ó’óäaìóÜ@ça‹ @oŽïi@ói@òìómý@óØ@è@õòìóAäa.ŠóHÜó@
oäbØómìì@oïåŽï¾ó�i@L@@óÙäíAš@@õóAmìì@@üAm@@ŠóAjàaŠói@@õóAmìì@

çaìó÷@oŽïiò†@ãóÜ@a†òŠbi@N@òìó÷ŠóióÜ@óîóäaìóÜ@@püA‚@@óAnîó£@
ìbAAAAä@ôÙŽïHäóAAAAu@òìóAAAAäóîb‚‰ŽîŠ†@N@ãłóAAAAi@L@ŠóAAAA ó÷@óAAAAmìì@

çbØòìa.‹ŽïHÜóAAè@ôAAHä‹ @õŠûŒ@ìíióAAè@L@ôÙŽîŠb“AAÐ@ŠûŒ@òŠóAA£@
ŠóAA�@çbØòŒb�AAÜaìóè@üAAi@õòìóAAäa.Šó @çbïäbØó�AAÔ@I@çbáïAA’óq@

òìóäìíi@õòìóÜ@óØ@óäbîíï�ìíä@Hçbî@ôä†‹Ù’óÙ“Žïq@ç†ŠíjŽïÜ@@
@IoAAAïäaímò†@òŠòŠòŒ@çbîóAAAØòŠìó @oïåŽï¾ó�AAAi@L@ÚAAAŽïmbØ@óAAAØ@

çbAAîì⁄i@òìóAAmû†‹Ø@óAAØ@ôØûŠóAA�@õónAA�ò†@ômóAAîaŠóiòíŽî.Šói@
póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@oAA�ò†@õòìóäb“AAŽïØŠbØóÜ@•óÙ“AAŽïq@òì†‹AAØ@L@

ãłói@õóØóïn�a.Š@o‚óu@ó�óÜŠ@õóäaìó›Žïq@òìó÷@pbØò†N@H@@@
• õó÷@Šó ó÷@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìì.Šóiìì.Š@@ôÙŽïäa‹îóAÔ@@ìa‹ÙîŠbAî†@

òìómüi@_@õó÷@@ŠóA ó÷@@õŠóAiòíŽî.Šói@@póAØòìa‹ƒÙŽî.Š@@ôØóAîòŠbq@
ìòíîŒ†@çbØbî‡ïà@çbïŽïq@òíïäaŒ@_@ói@|ïè@ÛóîòíŽï’@@oAåŽïàüØ@
óAAÜ@ŠóAA�@ãóAA÷@óAAmóibi@pò.Š@òìòŠóAAØóà@N@óÙäíAAš@ôÙÜóAA‚@aì@

@æAAAäaŒò†@@óAAAØ@@oÙŽïnAAA’@@oAAAïäaŒò†@ì@@òìónîŠb“AAAîò†@N@ŠóAAAA ó÷@
o�AAAAAîìímóä@oAAAAAåŽïàüØ@póAAAAAîò‡i@L@üAAAAAi@óAAAAAäí¹@ŽôAAAAAÝi@Z@

çbàóØòìa‹ƒÙŽî.Š@óÜ@óØómóibi@@òìóAnŽïÜüØò†@ì@L@@ôØóAîóàbåäbîói@
ôäaìóàbäˆû.Š@pbØò†Šò†@ãóÜ@òìóîòŠbi@NNNN@@çbA’bq@@póAØóäbºóq@

Šó�óji@L@õòìóä†‹Ùäìì.Šói@@ìóA÷@@õòŒbAjŽî.Š@@óAØ@@póAØòìa‹ƒÙŽî.Š@
Hîò†ŠóiónŽî‹@óÜ@ôä†‹ØŠó�òŠbš@ãó÷@a†óäa‹îóÔ@L@üi@@óAäí¹@N@
ãłóAAAi@ŠóAAA ó÷@ãóAAA÷@óAAAäa‹îóÔ@ôàbAAAØb÷@ôîbAAA�bî@òìóAAAmìóÙŽïÜ@L@

oïäaímò†@|ïè@ÚŽïnåŽïàüØ@oîò†óä@Šó�óÜ@ônŽïäŽíš@óåŽîí’íŽî.Š@
ôäbØóïîbAA�bî@L@ôAA�‹móàóÜ@çbAAîŒ@ôä‡AAäbîóHŽïq@L@óAAi@õìíäbAAïi@

õòìó÷@óØ@óHŽî.Š@ói@@bA�bî@@oAîò†ò†@@ŠòìŠóA�@@oAŽïi@N@ŠûŒ@@pbAØ@L@
óØó�ìíäóàbäˆû.Š@L@@ŽßìóAè@pa†ò†@@óAØ@@pŠbïA�‹q@@pòŠbióA�@@óAi@

óØómóibi@pbÙjŽïÜ@L@óØ@ói@õ†Šìì@pòìóåïÜüÙŽïÜ@@a‡AÜó óÜ@@pbAÙi@
@NãłóAAAAi@@ŠóAAAA ó÷@@pò‰AAAAŽîŠ†@@óAAAAi@@oAAAAåŽïàüØ@a†@L@@óAAAAîóäaìóÜ@

oäbØónåŽïàüØ@ôÙŽïàbØb÷@ôqa‹‚@oŽïióè@L@oŽîŠüHi@ói@@ôäa.ŠüA @
óØó“ŽïØN@@@

• ôAAAAàłòì@óAAAAïî‡äòíîóq@ôäbØóAAAAïäüÐóÜóm@çbØóAAAA�ìíäóàbäˆû.Š@
òìòŠò‡i@ói@@çbäa‡Aäþq@@ôîbîŠììóAi@@üAi@@oäbØóAmìì@N@@ŠóA ó÷@@bAä@
ôÜìóè@@ôäìíAša†aì†ói@@çbØóïnA�a.Š@@çóAØò†@@óAÜ@@ôØóîòìbAšŠó�@
òìò‹mN@@@
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• õòŠaìóAAAAÔ@póAAAAØòìa‹ƒÙŽîđ�Š@‡äóAAAAš@oAAAAŽïi@L@on�AAAAîíŽïq@óAAAAi@
ôä‡AAäaŠŒóàa†@ôÙŽîìa‹AA�‹rŽïÜ@õ‡AAäbîó a.Š@óAAîóè@L@üAAi@oAAåŽïàüØ@

ça†@Šó�óÜ@@õŠbïA�‹q@@çbØbî‡Aïà@L@@õìbäóAi@@òìóAmóØòìa‹ƒÙŽî.Š@N@
ãłóAAAi@ŠóAAA ó÷@óAAAØóäa‹îóÔ@ÛbåAAA�‹m@ìíAAAi@L@aìóAAA÷@ón�AAAîíŽïq@

õŠóAAAiòíŽî.Šói@óAAAÝq@‹mŒŠóAAAi@XÜóAAAè@ì@pìóAAAØ@pbAAAÙi@ŽßóAAA óÜ@
a‡äbØbî‡ïà@L@@óAi@@ôÙŽîŒaíŽïA’@@õìím‹HØóAî@ì@@ìa‹AƒÙŽî.Š@N@@ŠóA ó÷@

póØòìa‹ƒÙŽî.Š@@õ‰AŽïiómìì@@ôîóAàbäˆû.Š@@ôàŠóAÐ@@ìíióAèL@@ŽßìóAè@
iò‡@óØ@ãaìò†Šói@çbØbî‡ïà@óÜ@ói@òìómbÙib b÷N@@@

• póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ŠûŒ@‡AAäóàŠòŠòŒ@oAAŽïiò†@ŠóAA ó÷@çbØóäìíAAšüi@
Œaìbïu@çìíi@óÜ@óäaíŽïä@ôäbàa‡äó÷@a‡móØòìa‹ƒÙŽî.ŠN@@@

• ôÙŽîŒbAAjŽî.Š@ôîóAAäaíŽïq@üAAi@póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ŽôAAåia†@óAAÜ@XÜóAAè@ì@
pìóØ@ç†‹Ø@@ŽßóA óÜ@@a‡AäbØbî‡ïà@N@@ónA�óáÜóè@@óAi@@ån�AƒÙŽî.Šô@
ãóAAAA÷@òŒbAAAAjŽî.Š@óAAAAÜóqói@L@óAAAAÜ@a‡AAAAÙŽïmbØ@óAAAAØ@ÚŽïØóAAAAî@óAAAAÜ@

óØó�ìíäóàbäˆö.Š@@oî‡äòíîóq@òíŽïq@çóØò†N@@@
• 0Žî.Šói@ì@@ò†bAàb÷@@óAi@@üAi@@•óÙ“AŽïq@@ôAä†‹Ø@@ômóAàŠbî@@póAäbäóm@

Šó ó÷@pŒóy@ìíióåŽïÜN@@
• óAAïîŠbïäaŒ@o“AAq@ìa\AA�ói@óAAi@çbØóïïnAA�a.Š@•óÙ“AAŽïq@óAAÙi@L@

ðŽïqói@bäaímN@@@

• üAAAi@óØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@óAAA£Šò†@óAAAØ@õìbAAAšaŠ@ìóAAA÷@óäaŠb“AAAÐ@
oîóAAAØò†@óAAAØ@õìì.ŠóAAAiìì.Š@òìóAAAnŽïiò†@N@ôåm‹ ìbAAAšŠóióÜói@

ôäìíjn�òíîóq@üi@õò†aìbmüØ@òìòìaŠ‡ŽïrŽî.ŠN@@@
• Ûòì@ŠóAAAè@ôÙŽïAAA�óØ@aŒòŠbAAA’@XÜóAAAè@ì@pìóAAAØ@óAAAÙi@ŽßóAAA óÜ@

a†óØó�ìíäóàbäˆû.ŠN@@@
• ïAAè|@ÚAAŽïäbàí @çb“AAïä@ò†óAAà@ômbØóAAÜ@XÜóAAè@ì@pìóAAØ@ç†‹AAØ@

ŽßóAA óÜ@a‡äbØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@N@óÙäíAAš@çbîóAAØòŠbØ@ôn�AAîíŽïq@
óîòìói@óØ@ŠbØò†Šìì@æi@@óAÜ@@a‡AäbïäbØómŠüqa.Š@N@@•óAàó÷@@çbAîaì@
pbØò‡ŽïÜ@óØ@õŠb�‹q@oäa‹ @ón�a.Šb÷@çóÙi@N@óØ@paì@çóØò‡ŽïÜ@
Žõ‡äóè@Šbu@oäbàí @óÜ@ôn�a.Š@oäbØómìì@oŽïióèN@@

• õ0ŽïHäa.Šó’@I@õŠbîóä@H@ŠójàaŠói@ói@çbØbî‡ïà@çb“ïä@ò†óà@ì@
çbAAïmü‚@ŽðAAÜ@óAAàòìòŒ†@L@óÙäíAAš@ãóAA÷@XÜóAAè@ì@óAAmìóØ@óAAi@

òìóäaìó›AAAŽïq@bmŠóAAA�ói@òìónŽïÙAAA’ò†@N@ŠóAAAióÜòì@õòìóAAA÷@óAAAØ@
on�îíŽïq@@óAi@@ôn“ArÜbq@@bA Œò†@@óAäbØbî‡ïà@@üAi@@póAØòìa‹ƒÙŽî.Š@L@
ón�AAîíŽïq@óAAØ@oäbØóAAïî‡äòíîóq@ìóAAnq@oîóAAÙi@ŽßóAA óÜ@ìóAA÷@

õóäb�ìíäóàbäˆû.Š@óØ@Žðu@çóäbánàN@@@
• ŠóAAAA ó÷@póAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@õìì.ŠóAAAAiìì.Š@ÚŽïäa‹îóAAAAÔ@òìòíAAAAi@L@

óAAAAïîŠbïäaŒ@çbØón�AAAAîíŽïq@óAAAAi@õŠòìbàóAAAAu@póAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@
•óÙ“AAAAAŽïq@óAAAAAÙi@L@Ûòì@ôäbàa‡AAAAAäó÷@póAAAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@L@òì@
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ôäbàa‡AAAAäó÷@õónAAAA�ò†@ômóAAAAîaŠóiòíŽî.ŠóiL@ôäbØò‡AAAAäóàŠbØ@L@
ôäbØòŠó�äür�@N@óÙäíš@‡äó�óq@óïä@óØ@ãó÷@@óAäbïîŠbïäaŒ@@óAÜ@

òìbAAAšŠó�@òìóAAAäbØóîbî‡ïà@ç‹AAAHiŠòì@N@çbAAA’bq@AAAèŽßìó@ò‡AAAi@
æî\’bi@@ŒbAjŽî.Š@@òìóAnîŒû‡i@@óAÜ@@ìbAåŽïq@@ôä†‹Ø.Šü íÜbA÷@@õŠbAïäaŒ@
@ŽßóA óÜ@ŠóAAè@@a‡AÙŽïáïm@L@l@óAAÜ@õóAAHŽî.Š@@òìóAàbä@çbAAî@õ‡AAäòíîóq@

òìóAAAAïäüÐóÜóm@L@çbAAAAî@ç†‹Ùn“AAAAŽïHäbi@üAAAAi@ôØóAAAAîòìóäìíiüØ@
òìòìbØbäóÜN@@@

ôån’.Ša†ôån’.Ša†ôån’.Ša†ôån’.Ša†@@@@õóàbåäbîóiõóàbåäbîóiõóàbåäbîóiõóàbåäbîói@@@@ô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Š@I@@@@@I@@@@@I@@@@@I@@@@Writing a 

press statement@@@@H@@
ŽïqôäbØóïïn�îí@ôån’.Ša†@_@@

ìóAAA÷@óAAAäaŠbØüè@µAAAš@óAAAØ@ôn�AAAîíŽïq@óAAAi@ôAAAä†‹ØŠò†@ñóAAAàbåäbîói@
ô�ìíäóàbäˆû.Š@L@óäaìóÜZ@@@

• üAAi@õòìóAAäa‡àłòì@õa‹AAŽï‚@ìóAA÷@õóäaŠbïAA�‹q@óAAØ@ÚŽïäa‹îóAAÔ@
oŽïåŽîˆìŠíîò†@L@óØ@@ôäìíAšüi@@póAØòìa‹ƒÙŽî.Š@@õòŠbAiŠò†@çìì.Š@

òìómbØò†N@@@
• üAAi@õòìóAA÷@çbØbî‡AAïà@ôAAHä‹ @çò‡AAi@óAAi@ïAA�ìíäôå@ÚAAŽïmŠüqa.Š@

pòŠbió�@ói@ôÙŽïäa‹îóÔ@ìa‹ÙîŠbî†N@@
• üi@õòìóä†‹Ùäìì.Š@ÚŽïäìí›ÙŽïnŽïÜ@I@‘bjnÜaN@H 

• üi@õòìóä†‹Øì⁄i@õŠbïäaŒN@ 

@@
õóàbåäbîóiõóàbåäbîóiõóàbåäbîóiõóàbåäbîói@@@@ô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Šô�ìíäóàbäˆû.Š@@@@•bi•bi•bi•bi@@@@ìaŠ‰Žî.Ša†ìaŠ‰Žî.Ša†ìaŠ‰Žî.Ša†ìaŠ‰Žî.Ša†@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@@
ón�AAîíŽïq@õóAAàbåäbîói@ôAA�ìíäóàbäˆû.Š@óAAi@ôØóAAïnïÜaíØ@•bAAi@ìaŠ‰AAŽî.Ša†@

oŽïi@@bAm@@çbØóAàbäˆû.Š@@õ‡AäóàaŒò.Š@óq@ôä†‹ÙäóA�@@çò‡Ai@L@òì@@ôØóAïHä‹ @
õ‡AAAäbîó a.Š@oŽïióAAAè@óAAAÜ@ôäìíAAAšüi@a‡AAAäbØbî‡ïà@N@‡äóAAAš@ôånAAA’.Ša†@
óØóàbåäbîói@\’bi@oŽïi@õŠó ó÷@ôä†‹Ø‡äó�óq@@çóAîýóÜ@@òìóAäbØbî‡ïà@

‹mbîŒ@oŽïiò†N@@@
õóàbåäbîói@•bi@ìaŠ‰Žî.Ša†@ón�îíŽïqZ@@@

• ôØóïHä‹ @ôä‡äbîó a.Š@ü‚ónŽî‹HiN@@@
• ôÙŽïäb“ïäìbä@@ôØòŠóA�@ì@.‹i@ôØóAîó @@ôØó“AŽïq@@ô“AŽïØa.‹−Šó�@

oŽïióèN@@@
• ôåm‹ ü‚óAAÜ@ìíàóAAè@óïnAA�a.Š@çbØón�AAîíŽïq@üAAi@õìì.Šóån�AA‚@

ÚŽïmóAAÜby@çbAAî@ôÙŽïäa‹îóAAÔ@òìa‹AA‚@ìì.Š@–@•óAAäaìóÜ@ôAAàłòì@
òŠbïAA�‹q@ôäbAAØòìbi@Z@ôAAš@_@ŽôAAØ@_@õóAAØ@_@çüAAš@_M@@ãłóAAi@
o�AAAîíŽïq@pbAAAØbä@óAAAØ@çbîìíàóAAAè@óAAAÜ@a†óØóïïØó“AAAŽïq@çìì.Š@
òìónŽî‹ÙiN@@@

• pŠíØ@ì@çìì.Š@a‹Ù’b÷ì@@oAŽïi@I@@óAÜ@@ÛóAî.Šóqý@@.ŠóArŽïm@@pbØóAä@L@
çbî@óÜ@Ûóîò.Šóqý@\àóØ@oŽïi@Šó ó÷@a‹äaímNH@@
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• o“q@ói@òŠbàb÷@çbØò†Šìì@oŽïn�óji@Šó ó÷@a‹äaímN@@@
• õóØóånAA’.Ša†@ŠûŒ@•bAAi@oAAŽïi@L@üAAi@õòìóAA÷@çbØbî‡AAïà@ìì†@Žß†@

æióä@óÜ@a‡ïä†‹Ø‡äó�óqN@@@
• †Šìì@oŽïiN@@@
• ôäìíAAAšüi@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ioAAAŽïåŽîíå@pòŠbióAAA�@óAAAi@ó“AAAŽïØ@

a‡äbØòìa‹Øì⁄iN@@@
• ìóAA÷@óAAäbîŠbïäaŒ@óAAmb£@ìì.Š@pòŠbióAA�@ìóAAi@õóAAäaìbHäóè@óAAØ@

póØòìa‹ƒÙŽî.Š@ói@@òŒbAïä@@ŠóAiónŽî‹Hïi@@ôä†‹ØŠóA�òŠbšóÜ@@ìóA÷@
a†óîó“ŽïØN@@@

• õónAAAA�a.Šb÷@ôÙŽïAAAA�óØ@ìa‹ÙîŠbAAAAî†@oAAAAŽî‹Ùi@L@òì@a‡äbAAAA’bqóÜ@
õ‡äòíîóq@ôäüÐóÜóm@Žßó óÜ@ð�óØ@a†ìa‹ÙîŠbî†@‹ÙioŽîN@@@

• aìa†@óAAÜ@çbØbî‡AAïà@pbAAÙi@óAAØ@õ‡AAäòíîóq@óAAi@òìóAAmóØòìa‹ƒÙŽî.Š@
çóÙi@ôn�óióàói@ôåmìóÙn�ò†@õŠbïäaŒ@‹mbîŒN@@@

• õìbä@ô�óØ@ìa‹ÙîŠbî†@õòŠbàˆ@õóØóäüÐóÜóm@õŠbî†@pbÙiN@@@
• óAAi@õŠa†‹AAØ@•óAAia†@oAAŽî‹Øò†@ŠóAA�ói@bAA Œò†@a‡AAäbØóïîbî‡ïà@

”ïäaìóÜ@bî‡ïà@çbØóïïäbéïuN@@@
@@
@@
@@

@@
Žõ‡äóèŽõ‡äóèŽõ‡äóèŽõ‡äóè@@@@òìaŠ†óåŽïrŽîŠòìaŠ†óåŽïrŽîŠòìaŠ†óåŽïrŽîŠòìaŠ†óåŽïrŽîŠçbØçbØçbØçbØ@I@@I@@I@@I@pbÈíåá¾apbÈíåá¾apbÈíåá¾apbÈíåá¾aH@H@H@H@@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@@
õóàbåäbîói@ô�ìíäóàbäˆû.Š@òìónŽî‹Øbäì⁄i@Šó ó÷Z@@@

• ìíàóAAè@óAAïîŠbïäaŒ@çbØón�AAîíŽïq@ü‚óAAnŽî‹ óä@óAAØ@óAAHŽî.Š@óAAi@
çbØbî‡ïà@pa‡i@@óAØ@@ôÙŽïÜaìóAè@@òìòŠbióAÜ@@æA�ìíåi@@çbAî@@õì⁄Ai@
òìóäóÙiN@@@

• ôn�a.Š@òìa†ìì.Š@çbØòìa‹Ù�bi@oŽïåŽï¾ó�óäN@@@
• ôn“q@ói@Ûóîò‡äó bqì‹q@Žïn�ójioN@@@
• çìì.Š@ì@a‹Ù’b÷@oŽïióä@I@báéjàN@H@@
• ‹AAHŽî.Š@oAAŽïi@óAAÜ@õ‡AAäòíîóq@ôAAä†‹Ø@çbØbî‡AAïà@óAAi@ôAA�‹qŠói@

ôä‡äbîó a.Š@póØòìa‹ƒÙŽî.ŠN@@@
• òìóAAAåïÜüÙŽïÜ@óAAAÜ@õ†Šìì@òìóAAAnŽïia‹Øóä@L@óAAAÜóè@ôäaìóAAAäbàŒ@ì@

ô�ìíäò.Š@Ûbš@òìónŽïia‹ØóäN@@@
óäí¹@Šó�óÜ@õóàbåäbîói@ô�ìíäóàbäˆû.Š@@@
a†ò‹AAAŽïÜ@ÛóAAAîóäí¹@óAAAÜ@ôØóAAAîóàbåäbîói@oïAAA�ìíäóàbäˆû.Š@•óÙ“AAAŽïq@
æîóAAØò†@N@oAAŽî‹äaímò†@ŠóAA�óÜ@ÚŽîŒóAAÌbØ@a‹AA�ìíä@oAAŽïi@óAAØ@òìòŠóAA�óÜ@
òˆbàb÷@ói@ìbä@ì@ôäb“ïäìbä@õóØòìa‹ƒÙŽî.Š@oŽïia‹Ø@L@bèòìŠóè@ói@ôäìì.Š@

ãóuŠóAAAA�@óAAAAïîŠbïäaŒ@çbØón�AAAAîíŽïq@üAAAAi@õ‡AAAAäòíîóq@ç†‹AAAAØ@@óAAAAi@
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òìóAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ü‚óAAnŽî‹Hi@N@óAAHu@óAAäbàóÜ@L@bAAî†ñŠ@ôAAä†‹Ø@ôäóAAîý@
oAA�óióà@óAAØ@õóAAØóàbåäbîói@oŽî‹Øò†ónAA�a.Šb÷@N@óAAÜ@çóAAîý@òìóAAîü‚@L@

póAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@\“AAŽïq@ôAAÙŽïàþÙî.Š@ôîóAAàbäˆû.Š@õónAA�a.Šb÷@çbØbî‡AAïà@
òìì†‹Ø@üi@ôä†‹ÙÜbàìì.Š@óØòìa†ìì.ŠN@@@

@@
@õŒaíŽïA’@@ç†‹ØŠbAØ@@ŽßóA óÜ@@a‡äbØóA�ìíäóàbäˆû.Š@I@@I@@I@@I@Working 

with journalists@@H@@H@@H@@H@@@@@@@@
õŠbAAØ@û.ŠçbØóAA�ìíäóàbäˆ@óAAäa.Šó @óAAi@æŽîíAA’B@a‡äbØóïnAA�a.Š@BóAAÜ@ìbAAåŽïq@

ôä†‹ÙmóAAà0‚@õ‡AAäòìòˆŠói@@a‡ïn“AA @L@ônAA�óióàói@@ôä†‹Ù’óÙ“AAŽïq@
óAAmŠüqa.Š@çbØóAAïïÜaìóè@óAAi@ôØóîòíŽïAA’@ÂäóAA�ìbè@ì@†ŠììL@óAAÜ@ìbAAåŽïq@

òìóä†‹ØŒŠói@I@ça‡ŽïqòŠóq@H@ói@ôØóîóHÜóàüØ@‡î†@çaìa‹ÐN@@
ãłói@çbØóäìíšüi@@pòŠbióA�@@óAiB@.Š@ônA�a@B@òìóAåïÜüÙŽïÜ@@çbØónA�òíîóq@
ói@ÚŽïØóî@óÜ@çbØó�‹q@oŽî.Šü ò†@ói@õŒaìbïu@çbØó�óØ@L@@õòìóA÷ŠóióÜ@
Šóè@ìó�óØ@õóHäaì.ŠóÜ@òìóîü‚@çbØòìa†ìì.Š@oŽïåïiò†@N@ÚAŽïmbØ@@ÚŽïØóAî@
óÜI@@@ çbØóäbØH@õìì.Šóiìì.Š@ôÙŽïmb�òŠbØ@ìa‹ÙîŠbî†@oŽïiò†@L@@óAØ@@óAnŽïiò†@

õüè@ôä†‹à@ÛóîòŠbàˆ@óÜ@ŠbÙŽî‹Øôäa@óØóäbØ@çbî@ãóØ@ãa‡äó÷@@çbAïäìíi@
L@aìó÷@ìó÷@õóîó ŠbØ@óØ@óØóäbØ@pbiò†òíŽî.Šói@óØóÜaìóè@ói@ôØóîòíŽï’@

ŒaìbAAïu@ìì.ŠóAAmb‚ò†@ŒaìbAAïu@õòìóAAÜ@óAAØ@ônŽïØóAAî@ôäaŠbAAÙŽî‹Ø@óAAØóäbØ@
ómb²ò†@ìì.ŠN@@

õóiŠûŒ@pbØ@L@@ŠóAióÜ@@ãóA÷@@òŠbAØüè@@çbØóA�ìíäóàbäˆû.ŠL@@æiò†ŠbAšbä@@óAØ@
óäbº†@Žßó óÜ@Žïäb�óØÚ@óØ@ôäìíšüi@çbîŒaìbïu@oŽïióè@@pòŠbióA�@@óAi@

óAAAØòìa†ìì.Š@ãb−óAAA÷@çò‡AAAi@L@óAAAØ@•óAAAàó÷@Šò‡AAAïmóàŠbî@oAAAŽïiò†@üAAAi@
ôä†‹Ù’óÙ“Žïq@ôØóîóåŽîì@�Hn“ @õòŠbiŠò†@@N@òì@@ŠóAè@@ŠóAióÜ@@çbàóAè@

üAAè@L@Žõ‡AAäóè@ŠbAAu@çbØóAA�ììíäóàbäˆû.Š@‡äóAAš@ÚŽîŠbïAA�‹q@ónAA�a.Šb÷@
çóØò†@óØ@ÚŽïàóØ@õ0ŽïHäa.Šó’@I@ômóîaˆ†@L@õŠbîóä@H@òíAŽïq@@ŠbAî†@@oAŽïi@L@

òì@çbàí @óÜ@õómìì@çbØó�óØ@pbØò†@N@ói@Šóè@ÛóîóHŽî.Š@óÜ@çbØóHŽî.Š@L@
ón�îíŽïq@ô’üƒn�ò†@ãóÜ@òìbHäóè@@æîóAÙi@L@@ŠóA ó÷@@óAàó÷@@Šò‡AïmóàŠbî@

oŽïi@óÜ@ôä†‹Ø0Žïèói@òìóäa‹Ø@ì@ôma‹Øíº†@óÜ@a‡äbéïuN@@@
õòìó÷@óØ@òìa‹äaŒ@óØ@çbØó�ìíäóàbäˆû.Š@ôÜìóè@äaˆìŠììôä‡@@oA�óè@ì@
õŒü�@çò†ò†Šòìbàóu@N@ìó÷@óäaìóåïÜüÙŽïÜ@ì⁄i@@òìóAäóØò†@@óAØ@@ŽßbAq@@óAi@

òìóïÙÜó‚@oŽïåi@üi@ôåî.‹Ø@çbØóàbäˆû.Š@L@çbî@æm‹HŽîí @óÜ@@óA 0Žï÷L@@çbAî@
ôä†‹Ø‹îóAAA�@çíŽî0ÐóAAAÜóm@Nòì@õóAAAiŠûŒ@pbAAAØ@çbØóAAAàbäˆû.Š@0ïØŠóAAAm@I@

@‘óAØüÐ@HóAAäóØò†@ŠóAA�@ìóAA÷@õóäb“AAŽïØ@óAAØ@ónAA�òíîóq@óAAi@æmìóÙ“AAŽïqL@
õŠòìŠóq†a†L@óØ@õóHÜóàüØ@ôäò†óà@õìa‹ƒÙŽî.Š@üi@@oŽïåŽîŠŒóAàò†a†L@@üAi@
õ‹ ŠóAAAi@ç†‹AAAØ@çbAAAïŽïÜ@NóAAAáŽï÷@óAAAi@ôØóîòíŽïAAA’@ðAAA’ói@I@ôîó›AAAáïä@H

µAAA�‹qŠói@óAAAÜ@çbáåmìóØóäŠóAAA�@óAAAÜ@õìì.Šóån�AAA‚@çbØó“AAAŽïØ@óAAAi@
ôØóîòíŽïAAAA’@”ŽïØa.‹−ŠóAAAA�@ì@óäaŠóÙnAAAA�ìŠ†L@üAAAAi@ôäb“AAAAŽïØa.‹−Šó�@
çbØbî‡ïà@Na†ò‹ŽïÜ@ôÜû.Š@.ŠôäbØòìa‹ƒÙŽî@õóHÜóàüØ@ôäò†óà@@òìóAîbØónŽî†@
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óØ@@ón�AîíŽïq@@õ‹AŽïÐ@@ônŽïäüAš@@çbAä†bïäíi@ì@@ôä†‹ØìóAnq@@ôØóAî‡äòíîóq@
oAA�ìŠ†@ŽßóAA óÜ@a‡AAäbØbî‡ïà@æAAi@NŠóAAióÜ@òìóAA÷@ŽßìóAAè@ò‡AAi@óAAØ@ìóAA÷@

óäb�ìíäóàbäˆû.Š@òìónîŒû‡i@óØ@ðŽïu@çóäbánàL@ì@ôHä‹ @@ìóAi@@óäbA�‹q@
çò†ò†@óØ@ón�òíîóq@ìói@õòŠaíi@óØ@ŠbØõ@a‡Žïm@oîóØò†N@@

@@
óïîŠbïäaŒóïîŠbïäaŒóïîŠbïäaŒóïîŠbïäaŒ@@@@ôîóåï“Žïqôîóåï“Žïqôîóåï“Žïqôîóåï“Žïq@@@@LLLL@@@@ìììì@@@@ôàŠóÐôàŠóÐôàŠóÐôàŠóÐ@@@@LLLL@@@@ìììì@@@@çbØóïïàŠóàŠóÐbäçbØóïïàŠóàŠóÐbäçbØóïïàŠóàŠóÐbäçbØóïïàŠóàŠóÐbä@@@@@@@@

@@@@@@@@
@óÜ@p†bî@oŽïšóä@ÚŽïmbØ@ü ínÑØ@Žßó óÜ@a‡ÙŽï�ìíäóàbäˆû.Š@oîóØò†@óØ@

ìó÷@óÜ@‹Žîˆ@õŠóHîŠbØ@ìó÷@óäaŠb“Ð@pbØò†ŠbØ@óØ@@ŠóA�ìíäŠó�@@óAmb²ò†@
õŠó�L@üi@õòìó÷@ôÙŽïmŠüqa.Š@”ŽïØa.‹−Šó�@•óÙ“Žïq@pbÙi@N÷ŠóióÜòìó@

ón�AAîíŽïqL@ômbØóAAÜ@a‡AAmóØóäaì‡ŽïÜL@õìbAAšò.Š@‡äóAAš@ôÙŽïÜbAA‚@ôîóåï›AAåi@
oîóÙiN@@@
ŠóAA ó÷@póAAäbánà@óAAi@óØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@ìíióAAè@L@óAAîóäaìóÜ@ôAA’óiìbè@
oîóÙi@óÜ@Žñ‡äóè@õŠbïäaŒ@õóåï“Žïq@óØómóibi@@@L@ôn�óióàói@@ômóAàŠbî@
ôäa†@óÜ@ôån“îóHŽïm@@ô‚û†ìŠbAi@@óAØòìóåïÜüÙŽïÜ@N@õòìaŠaŒI@@óåï“AŽïqôî@H

õbAAAäbà@óAAAîòìó÷@óAAAØ@òìaŠ†óAAAåŽïrŽî.Š@óAAAØ@óAAAÜ@a†óAAAØòìóåïÜüÙŽïÜ@õòˆbAAAàb÷@
oAAŽî‹ÙjŽïq@N@@bèòìŠóAAè@oAAïäaímò†@@óAAØ@@Žõ‡AAäóè@õŠbAAïäaŒ@@Žônîò‡AAi@@óAAØ@
oŽïäaíni@õŠbØói@oŽïåŽïéi@@@L@ãłói@@ŽôióAi@@ôä†‹iìbAä@@ôäbØòìbAšŠó�@N@@óAØ@
•óàó÷@òìa‹�bä@óiB@õòìbšŠó�@ôàŠóÐbä@NB@ãłói@õòìbšŠó�@ôàŠóÐ@

óAAAØ@ˆbAAAàb÷õò@ŽðAAAq@oAAAîò†ò†@L@óØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@oAAAŽïäaímò†@ôn“AAAq@
oŽïnAAA�ójjŽïq@ì@õòˆbAAAàb÷@pbAAAÙjŽïq@N@ãłóAAAi@LŠa†bAAA b÷@óAAAiM@óAAAîóäaìóÜ@
ôäaìa‹AA�‹rŽïÜ@õ‡AAäbîó a.Š@póAAØòìa‹ƒÙŽîŠ@pŠa†bAA b÷@òìóAAäóÙi@óAAØ@ìóAA÷@

õóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@òìa‹ØŠbAAAšbä@L@óAAAÜ@‹AAAŽîˆ@õŠb“AAAÐ@ŠóAAA�ìíäŠó�@L@óAAAØ@
ômŠüAAqa.Š@”ŽïØa‹−ŠóAA�@ãb−óAA÷@a‡AAip@L@õaì.‹AAi@óAAi@ôäìíAAi@õŠbAAïäaŒ@

ôîóåï“AAŽïq@ì@ôàŠóAAÐbä@óAAïä@N@òìóAA÷ŠóióÜ@\AA’bi@óAAîaì@ôØóAAî‡äòíîóq@
pbïåi@ìa‹ä@Šó�óÜ@óäbánà@Žßó óÜ@ô�ìíäóàbäˆû.Š@@oA�ò†@@ÛbAq@@oA�ìŠ†@

oîóAAAAÙi@L@”ŽïAAAAq@õòìóAAAA÷@óAAAAïîŠbïäaŒ@ôàŠóAAAAÐbä@ì@ôäbØóîóåï“AAAAŽïq@@
oï“AA‚ójjŽïq@N@çbAAàíHŽïi@püAA‚@oAAî‹mìb−í @ôäbØóAA�óØóÜ@óAAÙî†@üAAi@
ôä‡äbHäó�Üóè@õŠbi@ômójîbm@pü‚N@@@

ônŽïäüš@ç†‹ÙmìóØí�Üóè@Žßó óÜ@çbØó�ìíäóàbäˆû.Š@@
Žõ‡AAäóè@óAAÜ@çbAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@óAAÜ@ôÙŽïAA’óØ@ôä†‹ÙmíØŠóAA�@õìbAA Šbi@óAAi@
a‡ïmóîaˆ†@çóØò†ŠbØ@Nãłói@ón�îíŽïq@pòìó÷@óÜ@†bî@oŽïi@óØZ@@

• çbØóAAA�ìíäóàbäˆû.Š@æÙŽïäbAAA�óØ@óAAAØ@ôÙŽîŠbAAAØ@Âä‹AAA @ãb−óAAA÷@
çò†ò†@L@òì@ãóÜ@òìóîóHäaì.Š@Žßìóè@ò‡i@@óAØ@@çbî‡Aäòíîóq@@òíAŽïq@
oîóAAÙi@Ûòì@ôÙŽïäbAA�óØ@æÜbåï“AAïÐû‹q@óAAØ@ãóAA÷@òŠbAAØ@ãb−óAA÷@
çò†ò†N@@

• Žñ‡AAAäóè@‘óAAAØ@ôØóAAAîóØû�i@ôÑïmóAAAHŽïä@çbïn‚òí“AAAŽïq@üAAAi@
@çbØóAAAAA�ìíäóàbäˆû.Š@ý@@oAAAAA�ìŠ†@@oAAAAAŽïiò†@L@òì@aì@@çbAAAAAî�i@
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òìónîóÙjŽïÜ@óØ@çò†bàb÷@@ŠóAè@@ÚAŽîŠbØ@@ãb−óA÷@@çò‡Ai@@óAÜ@@ìbAåŽïq@
ôåmìóÙnAAA�ò†@ÚAAAŽïmŠüqa.Š@I@ÛóAAAîòìóåïÜüÙŽïÜHL@òì@bèòìŠóAAAè@

ôÜìóAAè@ôä‡AAäaˆìŠìì@ônAA�óè@ŠòìbàóAAu@çò†ò†L@òì@bèò‡äóAAš@
õóØû�i@óÙî†@Nãłói@ãó÷@pòŠbØ@@”‚ói†ìíA�@@oAŽïibä@@ŠóA ó÷@

óAAi@oAAîŒbïä@oAAïi@pìóØí�AAÜóè@ÿóAA óÜ@a‡AAäbØbî‡ïà@oîóAAÙi@N@
òìóAA÷ŠóióÜ@Žñ.ŠóAAHi@óAAi@æŽîíAA’@õóAAäaìó÷@óAAØ@oAA�óè@oîóAAØò†@

o�ò†@æØbqN@@@
• ç†‹ØŠbØ@Žßó óÜ@çbØó�ìíäóàbäˆû.Š@ò\’bi@óÜ@çbïmóîaˆ†N@@@
• @ón�AîíŽïq@óAAÜ@ô‚û†ìŠbAAiI@ôAA’ìò.Š@H@õŠbAAØ@çbØóAA�ìíäóàbäˆû.Š@

oîóAAHjŽïm@ì@çbîŒüAA�ìbè@oAAïiL@•óAAäaìóÜ@ìóAA÷@õóäaŠb“AAÐ@óAAØ@
çbïäbØòŠóAA�ìíäŠó�@ì@çbïäbØòŠò†ò‡AAîŠbî@óAAäó²ò†@çbîŠóAA�L@

çbïn�îíŽïqòì@üi@ôä†‹Øò†bàb÷@Šüqa.ŠÚŽïm@I@@ÛóAîòìóåïÜüÙŽïÜH@L@
òì@bmüØ@ò†aì@óØ@çbØbî‡ïà@õóHŽî.Š@pa†båŽïqI@ý@|àb�nmN@H@@

• oŽïiò†@õóHŽïu@óäbánà@oïiN@@@
• õ‡äòíîóq@@ìóAnq@@ónA�óji@@ÿóA óÜ@@a‡äbØóA�ìíäóàbäˆû.Š@N@\A’bi@

óAAAîaì@óAAAØ@çbØbî‡AAAïà@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@Ûòì@ìóAAA÷@óAAAäòìa‹ƒÙŽî.Š@
oAAŽïåia†@óAAØ@oAAŽïäaímò†@õüAAi@òìóAAnŽî.ŠóHiL@üAAi@ôåmìóÙnAA�ò†@
çaì‡AAAŽïÜ@ì@õŠbAAAïäaŒ@õóåï“AAAïq@ìa‹ÙŽïq.ŠòìbAAAi@NóAAAØ@•óAAAàó÷@
oïmóàŠbî@pa†ò†@óØ@oäbØó�‹q@ói@çaìíàóè@bå’b÷@oîóÙiN@@

• oAAAAŽïäaímò†@óAAAAØ@aìa†@óAAAAÜ@çbØóAAAA�ìíäóàbäˆû.Š@oîóAAAAÙi@óAAAAØ@
póØómŠüqa.Š@ói@XØbÐ@üi@ç‹Žïåi@”Žïq@õòìóä†‹Øì⁄i@N@ãłóAi@
çbîbïåÜ†@òìòŠóÙi@óØ@on�óióà@óÜ@ôä†Šbä@�ò†ça†ŠòíŽïn@@óAïä@

óÜ@Ûû.Šòìbä@ì@õóØòŒaíŽï’L@íÙÜói@üi@çìíibïåÜ†@óÜ@ônŽî†ŠììN@@
• ômóàŠbî@çbØó�íäóàbäˆû.Š@ò‡i@óÜ@ôäa‡àb−ó÷@çbïäbØòŠbØL@@óAi@

çbîòìóAAAAä†‹ØŠa†b b÷@óAAAAi@ôäìíAAAAi@‡äóAAAAš@ÚAAAAŽîìa†ìì.Š@óAAAAØ@
póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@ônŽîŠa†bAAA b÷L@óAAAi@ôáØíAAAy@ônAAA’ì‹�@òŠbAAAØ@

ôäbØòŒaìóäN@@@
• ôä†‹Ù“AAAŽïHäbi@äˆû.ŠçbØóAAA�ìíäóàb@üAAAi@ôäìíiò†bAAAàb÷@óAAAäüi@

ôäbØóïn“ @óØ@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@ôÙŽî.Š@pb‚ò†L@@póAäbäóm@@ŠóA ó÷@
ônAA�óióà@•óØón“AAŽïHäbi@óAAi@õŒbAAïä@ôåïAA�ìíä@ÚAAŽïmŠüqa.Š@
oŽïióä@pòŠbió�@ói@póØòìa‹ƒÙŽî.Š@Nãó÷@óäaìbHäóè@oïmóàŠbî@
çò†ò†@óÜ@ôä†‹Øìónq@oî‡äòíîóq@çbïÜó óÜN@@

• ‡äóAAš@oî‡AAäòíîóq@ìóAAnq@oAAŽïi@ŽßóAA óÜ@a‡äbØóAA�ìíäóàbäˆû.ŠL@
‹mbAAAîŒ@ô−ŠóAAA�@ôäbAAAØòŠbØ@póAAAØòìa‹ƒÙŽî.Š@çò†ò†@ì@ôAAAHä‹ @
‹mbîŒ@ói@ôäbØó�‹q@çò†ò†@N•óàó÷@õbäbà@óîaì@óØ@@a†ìímbAèa†@

Ic@H‹mbAAAîŒ@ôAAAHä‹ @óAAAi@ôä†‹ÙÜbAAAàì.Š@ŽßaìóAAAè@ì@ôäbØóAAA�‹q@
póAAAØòìa‹ƒÙŽîŠ@çò†ò†@LI@l@H‹mbAAAîŒ@†Šìì@æAAAiò†@óAAAÜ@ômbAAAØ@
a‡ïä†‹ÙÜbàì.ŠN@@@
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